
Appendix 15 

Return Codes, Error Response 

 

Return Code  Description

0  Success

‐1  Failure. Service not available

5  CIN is required or invalid

7  Card number is required 

or invalid 

8  Case is required or invalid

9  Name is required or invalid

12  Card code is required or invalid

13  Sex is required or invalid

15  Card delivery code required

 or invalid 

16  District code required or invalid

17  Void date required or invalid

23  Temp CIN or App/Reg line

 number is required or invalid  

27  Add card request failed – record 

already exists. 

34  Referral number is required 

or invalid 

66  Mailing address is required 

or invalid 

67  User transaction not allowed in production 

68  Environment required or invalid


