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UFFICIO UDIENZE AMMINISTRATIVE  

COMUNICAZIONE DI UDIENZA TELEFONICA  

 

È stata prenotata un'udienza telefonica. Non serve la comunicazione all'Ufficio udienze imparziali (Fair 

Hearing Office).  

La Comunicazione di udienza imparziale indica la data e l'ora dell'udienza telefonica.  

Sono previste udienze multiple ogni 90 minuti. Le udienze possono iniziare in qualsiasi 
momento all’interno dei 90 minuti previsti.  Lei e qualsiasi rappresentante autorizzato dovete 
essere disponibili e rispondere ad una telefonata da parte dell'assistente sociale-operatore 
incaricato a partire dall'orario indicato nell'avviso di programmazione. Le udienze possono 
iniziare prima o dopo i 90 minuti previsti. Si prega di essere disponibili per più dei 90 minuti 
previsti se non si è ancora ricevuta una chiamata da parte dell'assistente sociale-operatore 
incaricato.   

La chiamata dell'assistente sociale-operatore incaricato può apparire sull'identificatore di chiamata 

come 518-549-0500, 518-391-4565, 212-459-7801 oppure come chiamata Bloccata, Limitata, Non 

disponibile, eccetera.  

Gli assistenti sociali-operatori chiameranno il numero di telefono fornito due volte con un intervallo di 

almeno dieci minuti tra una chiamata e l'altra. La mancata risposta a due telefonate dell'assistente 

sociale-operatore, effettuate dopo l'orario previsto per l'udienza, può far sì che la richiesta di udienza 

venga considerata abbandonata. L'OAH può considerare abbandonata la richiesta di udienza se il 

numero di telefono fornito è disattivato. Se la richiesta dovesse essere considerata abbandonata, potrai 

richiedere all'OAH di riaprire l'udienza utilizzando le informazioni di contatto riportate di seguito. 

Invia uno o più numeri di telefono aggiornati prima della data prevista per l'udienza utilizzando le 

informazioni di contatto riportate di seguito. L'OAH coordinerà i mezzi alternativi per la tua 

partecipazione se non hai accesso a un telefono o a un numero di telefono funzionante o utilizzabile.  

Durante l'udienza telefonica ascolterà la presentazione dell'agenzia e avrà l'opportunità di porre 

domande al rappresentante dell'agenzia e ad eventuali testimoni. Potrà anche presentare il Suo punto di 

vista sul problema.  

È necessario inviare copie delle prove documentali all'OAH almeno due giorni lavorativi prima 

dell'udienza telefonica. L'OAH accetta la documentazione via e-mail, fax o posta. Se si utilizza il servizio 

postale, raccomandiamo di tenere conto dei tempi di consegna per avere la certezza che la 

documentazione sia consegnata in tempo.  

Upload sicuro:  UpLoad.NY.gov; Utilizza il tuo ID di accesso a MyBenefits  

Fax:        518-473-6735  

Posta:        Office of Administrative Hearings 

New York State Office of Temporary and Disability Assistance 

40 N. Pearl St, Fl 15, Albany, NY 12243  

Per eventuali domande o per aggiornare i dati di contatto contattare l'Ufficio al numero verde 800-342-3334.  
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