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有關兒童撫養費服務的重要信息 

兒童 -  尋求撫養費的21歲以下的個人。  

監護方家長（CP） - 具備對孩子基本照護和監護的家長。在平等共同監護個案中，指有資格獲得兒童撫養費的父母。  

監護人（G） - 非雙親照顧者，至少監護一名21歲以下的兒童。如果該兒童與監護人一起生活，監護人可以對該兒童
進行實際監護。  

非監護方父、母（NCP） - 有義務支付子女撫養費的父、母。  

推定父親（AF） - 可能是孩子的父親，但尚未合法宣佈為父親的人。 

如果您因為接受兒童撫養費服務而感到自身或孩子的安全受到威脅，請聯繫當地的兒童撫養費計劃辦公室（聯繫信息，
請參閱第4頁）。當地兒童撫養費計劃辦公室將與您討論您的擔心，並可以協助您向法院提交地址保密擔保書。我們還
可以協助防止您的地址出現在我們發送給法院的文件上。或者如果我們了解到以下情況存在，根據您的要求我們將禁  
止披露位置信息：  

•	您居住在家庭暴力庇護所;  

•	您有涉及另一方的保護令; 

•	您有家庭暴力轉介或公共或私人服務提供商的其他書面聲明;或 

•	法院已確定與對方的聯繫可能會對您或您的孩子造成身心傷害。

在紐約州，父母雙方都必須撫養他們的孩子，直到孩子年滿21歲。任何至少撫養一名21歲以下兒童的父母或監護人均
可申請兒童撫養費。21歲以下的兒童或非監護父母或推定父親也可以申請兒童撫養費服務。

兒童撫養費計劃必須保護您個人信息的隱私、完整性、可達性和使用（包括兒童撫養費計劃計算機系統中保存的個案數
據）。我們僅僅因兒童撫養費事宜目的或法律允許情況下與其他州和聯邦機構分享您的地址和其他身份信息。信息只能
出於法律授權的原因發布給受權人員。   

社會安全號碼的使用：聯邦法律（42USC§666）要求社會安全號碼僅用於查找父母、建立父子關係、和/或建立、修改和
執行撫養令;某些公益計劃的管理;或者法律的另行規定。此外，社會安全號碼將通過社會安全管理局進行核實。 

請閲讀並保留以備后用

安全問題    

資格性   

私密性保護   

定義
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兒童撫養費計劃將根據聯邦和紐約州法律、法規和政策，提供適合您個案的兒童撫養費服務。在您的協助和合作

下，只要兒童撫養費到期並虧欠，您即可以獲得服務。以下服務酌情提供：

•	定位非監護父母或被推定父親，包括獲取有關地址、就業、其他收入來源和資產以及醫療保險的信息;

•	確立父子關係（合法父親身份）可通過自願確認程序或通過法院程序為未婚父母所生子女確立親子關係; 

•	建立和/或修改撫養令，包括從父母任何一方獲得醫療保險或現金醫療支持（如果有）; 

•	收取並發放支付給撫養費收取処的兒童撫養費或兒童及配偶撫養費，包括教育費用，托兒費用和現金醫療支助; 

•	強制執行撫養費義務，可通過扣除工資，福利或其他收入、聯邦和州退稅攔截、沒收資產和博彩中獎金、信用局

報告、暫停非監護方父母的紐約州駕駛執照，並轉介紐約州稅務和財政部門進行收取。法院命令的醫療保險福利

也由兒童撫養費計劃執行;   

•	提起並起訴違章訴訟;並

•	通過將現有撫養令支付給撫養費收取処進行協助。 

上述所有服務也向居住在外縣、外州和某些國家的父母提供。    

您的子女撫養費個案可能因以下原因而被關閉，包括但不僅限於： 

•	無法確立親子關係;  

•	非監護方父母/推定父親雖經努力或因被監禁沒有假釋的機會、永久殘疾沒有能力支付或被收容而無法找到;     

•	服務接收方未能合作或未能提供下一步驟必不可少的信息； 

•	服務接受方提出書面或口頭請求以結案;或 

•	兒童撫養費計劃無法聯繫服務接收方。

服務

父子關係是確定兒童合法父親的過程。如果父母未婚，則在確定合法父親之前，推定父親對兒童沒有任何權利或

責任。為了使推定父親成為合法父親，父母必須為孩子建立親子關係。通過為孩子建立父子關係，父母確保孩子

與已婚父母所生子女享有同等的權利和福利。在紐約州，父親可以通過簽署自願父親身份認可表或向法院提交申

請以使法院確定父親身份並簽發父子關係令來確定親子關係。

親子關係確立
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百分比指南適用於合計收入148,000美元以下的父母。超過148,000美元时（將在2020年增加，此後每兩年根據所有

城市消費者的消費者物價指數（CPI-U）由法院決定是否使用百分比指南。根據“家事法院法”第413（1）（f）

條和“家庭關係法”第240（1-b）（f）條規定的因素，法院可能會偏離基於百分比的撫養費義務。    

低收入撫養義務：如果確定非監護父母的收入等於或低於單人的聯邦貧困水平，則假設撫養金額為每月25美元。

當收入等於或低於自立水平（聯邦貧困線的135％），但高於聯邦貧困線時，假設撫養金額為每月50美元。   

生活成本調整（COLA）：當撫養令至少已滿兩（2）年，並且，自撫養令最後修改或上次調整以來，CPI-U的年

平均百分比變化總和等於或大於十（10）％時，該撫養令符合COLA的條件。我們會每兩年檢閱您的帳戶，以確

定您的撫養令是否符合COLA的條件。 COLA調整無需上法庭。當撫養令具備COLA調整資格時，會向雙方發送通

知，任何一方都可以請求調整。     

撫養令修改：如果需要，兒童撫養費計劃可以幫助您提交修改撫養令的申請。任何一方都有權出示根據“家事法

院法”第451（2）（b）條規定的情況或其他條件發生重大變化，尋求修改撫養令 。    

獲得法律程序信息的權利：您有權隨時了解涉及您的任何法庭訴訟的時間、日期和地點。您將收到任何有關建

立、修改、調整或執行撫養費命令的副本，或任何駁回請求的命令。 

撫養費付款根據聯邦和紐約州發放規則進行發放。   

•	如果監護方父母從未領取過臨時援助，他們將獲得所有收取和到期的撫養費，但年度服務費和法律服務費用的收

回（如果適用）除外。

•	如果監護方父母以前曾領取臨時援助，收到的子女撫養費付款將首先用於支付當前的撫養費，然後支付虧欠監護

父母的欠款/逾期撫養費，然後支付虧欠社會服務區的拖欠/逾期的費用。來自于聯邦退稅抵消的收款將首先支付虧

欠社會服務區的任何支持欠款/逾期費用，然後是虧欠監護方父母的拖欠/逾期撫養費。

1個孩子 17%

2個孩子 25%

3個孩子 29%

4個孩子 31%

5個以上孩子 至少35%

撫養費付款發放  

兒童撫養費比例

基本的子女撫養義務包括基於百分比的義務撫養費、醫療

保險承保及/或現金醫療協助、托兒費用以及兒童的教育費

用，如果法院如此決定（“家事法院法”第413條和家庭關

係法§240）。    

兒童撫養費義務
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兒童撫養費計劃代表您收取子女撫養費，並將款項發送給您。在極少數情況下，由於錯誤的付款（錢被發送給錯誤的

人）或無資金付款（匯款人的銀行未付款）以及其他原因，可能會發生超付。如果發生以下情況：

•	您有責任退還或償還這些金額。  

•	我們將與您聯繫以安排償還超付金額，或者一次性付款，或者根據您的要求扣除25％的收款，直到超付款還清。

超額支付的追償    
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申請人可以申請法律服務以確立父子關係或建立、修改或執行子女撫養費令。如果您要求提供法律服務，兒童撫

養費計劃將告知您這些服務的費用，這些費用因當地兒童撫養費計劃辦公室而異（見下一節）。  

•	分配給您個案的律師是社會服務區專員的法定代表人，並不代理您個人。  

•	社會服務區的律師不會處理與子女撫養費無關的監護、探視或其他問題。

•	您向社會服務區的律師或工作人員提供的任何書面或口頭信息可能不會保密，包括表明福利欺詐或虐待兒童

的信息。 

在簽訂“法律服務費用追償權協議””（LDSS-4920）後，向申請人提供法律服務。 

•	法律服務的費用將從兒童撫養費計劃收集的撫養費中追償，費率為當前撫養義務金額的25％。 

•	如果您是非監護方父母，法律服務的費用將按當前撫養義務金額的25％或您需要支付款項的比率收回，並將

加到您支付的撫養義務金額中，直到成本追回為止。 

•	所有虧欠/逾期撫養費將在法律服務​​費用結算之前全額支付。 

如果監護方父母正在接受兒童撫養服務，並且從未通過紐約州或任何其他州的有需家庭臨時援助（TANF）計劃

獲得援助，並且家庭正在收受子女撫養費，而聯邦財政年度（10月1日至9月30日）期間收集的撫養費超過550美

元，則每年服務費確定為35美元。如果監護方父母的帳戶涉及一個以上非監護父母，其中收取的金額超過550美

元，則每個賬戶將分別收取35美元的費用。 

您可以通過childsupport.ny.gov上網獲取有關子女撫養費以及付款和帳戶信息的其他信息，或致電紐約州兒童撫養

服務熱線888-208-4485 ， （TTY：866-875-9975 - 中繼服務  http://www.fcc.gov/encyclopedia/trs-providers）。設立網上

兒童撫養費帳戶需要個人識別碼（PIN）。兒童撫養費帳戶設立後，您將通過郵件收到個人識別碼。    

定期檢查您的帳戶有助於您的最佳利益，以確保付款按時全額收到。您必須通過致電兒童撫養費協助熱線或聯繫

當地兒童撫養費計劃辦公室來更新您的地址和聯繫信息。您可在https://www.childsupport.ny.gov/DCSE/LocalOffices 

上找到當地兒童撫養費計劃辦公室的聯繫信息，包括電子郵件的鏈接。  

法律服務   

法律服務的成本回收  

年度服務費   

客戶服務   
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