Do You Have a Question About an

IMMIGRATION Matter

CALL

The New York State New Americans Hotline

(Formerly known as New York State Immigration Hotline)
Monday - Friday 9a.m. - 8p.m. EST

1-800-566-7636 (NYS only)
1-212-419-3737 (from other states)

The NYS New Americans Hotline provides general information and referrals on immigration-
related questions and other social services available to immigrants.

Calls are anonymous and conversations confidential.

Calls are answered in many different languages.

This hotline 1s not attiliated with U.S. Citizenship and Immigration Service.

If you have been a victim of an immigration services scarn we can help you report it.

We do not offer legal advice. Questions on individual eligibility for immigration benelits are
referred to legal service providers for legal consultations.
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. Tiene usted alguna pregunta sobre un

asunto de INMIGRACION?

LLAME
A la Linea para los Nuevos Americanos del

Estado de Nueva York

(Conocida anteriormente como la Linea Informativa de Inmigracion del Estado de NY)
De Lunes a Viernes de 9:00 am 8:00 pm Hora del Este

1-800-566-7636 (Dentro del Estado de Nueva York)
1-212-419-3737 (Desde otros Estados)

e La Linea de Atencion Telefonica para Nuevos Americanos provee ilormacion general y referen-

clas acerca de preguntas relacionadas con immigracion y otros servicios sociales disponibles para los

mmigrantes.

o Las llamadas son anonimas y las conversaciones son confidenciales.

o Las llamadas pueden ser contestadas en diferentes idiomas

o Lsta linea de atencion telefonica no esti afiliada con el Servicio de Ciudadania e Innugracion de
los Estados Unidos.

e ST usted ha sido victima de una estata por servicios de immigracion podemos ayudarle a hacer una
denuncia.

e No ofrecemos consejos legales. Preguntas mdividuales sobre la elegibilidad para beneficios de in-
muigracion son referidas a proveedores de servicios legales para consultas de tipo legal.
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Avez-vous une Question Concernant

L’ Immigration?

APPELEZ

La Ligne des Nouveaux Américains de I'Etat de New York

(Autrefois connu sous le nom de New York State Immigration Hotline—La ligne de I"'Tmmigration
de I’Etat de New York)
De Lundi au Vendredi de 9h a 20h—Heure Normal de I’Est

1-800-566-7636 (Pour les habitants de New York)
1-212-419-3737 (Pour ceux habitant dans les autres états)

La ligne des Nouveaux Américains de I’Etat de New York donne des informations générales et des
recommandations de service sur des questions qui ont trait a I'immigration, mais aussi d’autres ser-
vices sociaux disponibles pour les immigrés.

o Les appels sont anonymes et les conversations sont confidentielles.

o Les appels sont répondus dans diverses langues.

o Cette ligne n'est pas aflilice au Service de Citoyenneté et d’Immigration des Estat-Unis (USCIS).

e ST vous avez été vicime dune escroquerie sur les services de limmigration, nous pouvons vous
arder a le signaler.

e Nous noftrons pas de conseils juridiques. Les questions sur les éligibilitiés mdividuelles pour les
bénéfices découlant de 'mumigration son dirigées vers les fournisseurs de services juridiques en
vue dune consultation.
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