**Wskazuje nowo dodane lub zmienione pytanie i odpowiedz

ERAP — Czesto zadawane pytania

o Dostepne swiadczenia i osoby uprawnione

e Rozpatrywanie wnioskéw

o Pomoc dla najemcéw niekwalifikujgcych sie do programu ERAP
e Informacje dla wynajmujacego / wiasciciela nieruchomosci

e Ochrona najemcoéw

¢ Inneinformacje

e Dostep do systemoéw

Dostepne swiadczenia i osoby uprawnione
1. Czym jest program ERAP i jakg pomoc zapewnia?

Program pomocy w optaceniu czynszu w sytuacji kryzysowej (Emergency Rental Assistance
Program — ERAP) jest programem pomocy ekonomicznej stworzonym, aby wesprze¢
kwalifikujgce sie gospodarstwa domowe, ktérych gtéwne miejsce zamieszkania znajduje sie na
terenie stanu Nowy Jork, w uzyskaniu pomocy w zwigzku z zalegtosciami w opfatach
czynszowych i optatach za media, ktére powstaty podczas kryzysu zwigzanego z COVID-19.
Program bedzie duzg ulgg ekonomiczng dla najemcow o niskich i srednich dochodach oraz
pomoze wynajmujgcym uzyskac¢ nalezne czynsze. Zaakceptowani wnioskodawcy mogg
uzyskac:

o Splate zalegtosci czynszowych za okres do 12 miesiecy, jesli zalegto$ci takie powstaty
na dzien 13 marca 2020 r. lub pdznie;.

o Dodatkowe wsparcie w zakresie przysztego czynszu przez okres maksymalnie 3
miesiecy, jesli gospodarstwo domowe przeznacza na optacenie czynszu co najmniej
30% swojego miesiecznego dochodu brutto oraz jesli gospodarstwo domowe ubiega sie
réwniez o sptate zalegto$ci czynszowych.

o Splate zalegtosci za energie elektryczna lub gaz za okres do 12 miesiecy, jesli
zalegtosci takie powstaty na dzien 13 marca 2020 r. lub pdzniej, jesli gospodarstwo
domowe ubiega sie réwniez o sptate zalegtosci czynszowych.

Ptatnosci bedg dokonywane w imieniu najemcy bezposrednio na rzecz wynajmujgcego /
wiasciciela nieruchomosci lub dostawcy mediow. Najemcy, wynajmujgcy / zarzadcy
nieruchomosci i dostawcy mediow zostang powiadomieni o zaptaconych kwotach zalegtosci.
Jesli, mimo staran, nie uda sie ustali¢ miejsca pobytu wynajmujgcego lub nie dostarczy on
informaciji potrzebnych do wypetnienia wniosku, srodki zostang zatrzymane na okres 180 dni,
aby zapewni¢ dodatkowy czas na zlokalizowanie wynajmujgcego i uzyskanie wymaganych
informaciji, jak rowniez aby zapewni¢ ochrone najemcom i zapewni¢ maksymalny udziat
wynajmujgcego.
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2. Czy kwalifikuje sie do Programu pomocy w optaceniu czynszu w sytuacji
kryzysowej (ERAP)?

Najemcy w stanie Nowy Jork mogg kwalifikowac sie do programu ERAP, jesli spetnione sg
wszystkie ponizsze warunki:

e W przypadku federalnie finansowego programu ERAP, dochdd brutto gospodarstwa
domowego jest rowny lub nizszy niz 80% mediany dochodu na danym obszarze (Area
Median Income — AMI). Podana granica dochodu rozni sie w zaleznosci od hrabstwa i
wielkosci gospodarstwa domowego. Gospodarstwo domowe moze kwalifikowac sie do
uzyskania wsparcia na podstawie aktualnego miesiecznego dochodu lub dochodu z roku
kalendarzowego 2020, ktory jest rowny lub nizszy niz 80% mediany dochodu na danym
obszarze (AMI).

e Poczawszy od 15 wrzesnia 2021 r., dochdd brutto gospodarstwa domowego jest réwny
lub nizszy niz 120% mediany dochodu na danym obszarze (AMI). Podana granica
dochodu rézni sie w zaleznosci od hrabstwa i wielkosci gospodarstwa domowego.
Gospodarstwo domowe moze kwalifikowac sie do uzyskania wsparcia na podstawie
aktualnego dochodu lub dochodu z roku kalendarzowego 2020, ktory jest rowny lub
nizszy niz 120% mediany dochodu na danym obszarze (AMI). Gospodarstwa domowe o
dochodach powyzej 80% mediany dochodu na danym obszarze (AMI) kwalifikujg sie do
finansowanej przez stan ptatnosci ERAP tak diugo, jak dtugo dostepne bedg fundusze.

e W dniu 13 marca 2020 r. lub pdzniej cztonek gospodarstwa domowego otrzymat zasitek
dla bezrobotnych lub spadty dochody jego gospodarstwa domowego, ponidst znaczne
koszty lub doswiadczyt innych trudnosci finansowych, bezposrednio lub posrednio, z
powodu pandemii COVID-19.

* Whnioskodawca jest zobowigzany do ptacenia czynszu i ma zalegtosci (czynsz
przeterminowany) w swoim obecnym miejscu zamieszkania za czynsz nalezny w dniu
13 marca 2020 r. lub pdzniej.

o Czlonkowie gospodarstwa domowego sg zagrozeni bezdomnoscig lub niestabilnoscig
mieszkaniowg, co mozna wykazac na bazie zalegtosci czynszowych powstatych na
dzien 13 marca 2020 r. lub pdzniej.

Aby zakwalifikowac sie do programu, nie ma zadnych wymagan dotyczgcych statusu imigracyjnego.
Wazna informacja dotyczaca priorytetowego rozpatrywania wnioskéw

W przypadku federalnie finansowego programu ERAP, dla wnioskéw otrzymanych w ciggu
pierwszych 30 dni realizacji programu, od 01.06.2021 r. do 30.06.2021 r., pierwszenstwo miaty
gospodarstwa domowe w nastepujgcej kolejnosci:

1. Gospodarstwa domowe o dochodach rownych lub nizszych niz 50% mediany dochodu
na danym obszarze (AMI), w ktérych sktad wchodzi réwniez czionek gospodarstwa
domowego, ktéry:

o Jest aktualnie bezrobotny przez co najmniej 90 dni; lub

o Jest weteranem:; lub
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https://otda.ny.gov/programs/emergency-rental-assistance/ERAP-80-area-median-income.pdf
https://otda.ny.gov/programs/emergency-rental-assistance/ERAP-80-area-median-income.pdf
https://otda.ny.gov/programs/emergency-rental-assistance/ERAP-120-area-median-income.pdf
https://otda.ny.gov/programs/emergency-rental-assistance/ERAP-50-area-median-income.pdf
https://otda.ny.gov/programs/emergency-rental-assistance/ERAP-50-area-median-income.pdf

o

Doswiadcza przemocy domowej lub jest ofiarg handlu ludzmi; lub
Ma w sgdzie sprawe o eksmisje zwigzang z obecnym miejscem zamieszkania; lub
Zamieszkuje w ruchomym domu; lub

Mieszka w spotecznosci, ktdra zostata nieproporcjonalnie dotknieta skutkami
COVID-19; lub

Mieszka w budynku liczgcym 20 lub mniej lokali.

2. Gospodarstwa domowe o dochodach réwnych lub nizszych niz 50% mediany dochodu
na danym obszarze (AMI).

3. Gospodarstwa domowe o dochodach réwnych lub nizszych niz 80% mediany dochodu
na danym obszarze (AMI), w ktérych skfad wchodzi réwniez cztonek gospodarstwa

domowego, ktory:

o

o

o

o

Jest aktualnie bezrobotny przez co najmniej 90 dni; lub

Jest weteranem; lub

Doswiadcza przemocy domowej lub jest ofiarg handlu ludzmi; lub

Ma w sagdzie sprawe o eksmisje zwigzang z obecnym miejscem zamieszkania; lub
Zamieszkuje w ruchomym domu; lub

Mieszka w spotecznosci, ktéra zostata nieproporcjonalnie dotknieta skutkami
COVID-19; lub

Mieszka w budynku liczagcym 20 lub mniej lokali.

4. Gospodarstwa domowe o dochodach réwnych lub nizszych niz 80 procent mediany
dochodu na danym obszarze (AMI).

Po 30.06.2021 r. (po uptywie pierwszych 30 dni), wnioski dla wszystkich kwalifikujgcych sie
gospodarstw domowych sg rozpatrywane wedtug kolejnosci zgtoszen, tak dtugo, jak dtugo
dostepne bedg fundusze.

Od 15 wrzesnia 2021 r. gospodarstwa domowe o dochodach do 120% mediany dochodu na
danym obszarze (AMI) mogg ubiegac sie o udziat w programie tak dtugo, jak dtugo dostepne

beda fundusze pahstwowe

e Whioski dla gospodarstw domowych o dochodach do 100% mediany dochodu na danym
obszarze (AMI) bedg rozpatrywane na zasadzie kolejnosci zgtoszen do 29 pazdziernika

2021 r. Wnioski dla gospodarstw domowych o dochodach do 120% mediany dochodu
na danym obszarze (AMI) bedg rozpatrywane na zasadzie kolejnosci zgtoszen od 30

pazdziernika 2021 r.
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https://otda.ny.gov/programs/emergency-rental-assistance/ERAP-50-area-median-income.pdf
https://otda.ny.gov/programs/emergency-rental-assistance/ERAP-50-area-median-income.pdf
https://otda.ny.gov/programs/emergency-rental-assistance/ERAP-80-area-median-income.pdf
https://otda.ny.gov/programs/emergency-rental-assistance/ERAP-80-area-median-income.pdf
https://otda.ny.gov/programs/emergency-rental-assistance/ERAP-80-area-median-income.pdf
https://otda.ny.gov/programs/emergency-rental-assistance/ERAP-80-area-median-income.pdf
https://otda.ny.gov/programs/emergency-rental-assistance/ERAP-120-area-median-income.pdf
https://otda.ny.gov/programs/emergency-rental-assistance/ERAP-120-area-median-income.pdf
https://otda.ny.gov/programs/emergency-rental-assistance/ERAP-80-area-median-income.pdf
https://otda.ny.gov/programs/emergency-rental-assistance/ERAP-80-area-median-income.pdf
https://otda.ny.gov/programs/emergency-rental-assistance/ERAP-120-area-median-income.pdf
https://otda.ny.gov/programs/emergency-rental-assistance/ERAP-120-area-median-income.pdf

3. Jestem wynajmujacym, a méj najemca opuscit wynajmowang nieruchomos¢ lub
nie chce ubiega¢ sie o wsparcie w ramach programu ERAP. Czy kwalifikuje sie do
uzyskania pomocy?**

Tak. Niedawno uchwalono prawo stanowe, ktére powotuje do zycia kolejny nowy program
zapewniajgcy pomoc w wynajmie dla wiascicieli, ktorych lokatorzy opuscili wynajmowane
nieruchomosci lub ktdrzy nie chcg ubiegac sie o wsparcie w ramach programu ERAP.
Dodatkowe informacje dotyczgce tego programu, w tym data uruchomienia i wymagania
dotyczgce dokumentaciji, zostang wkrétce zamieszczone na stronie internetowej OTDA.

4. Jakie sg przyktady trudnosci finansowych doswiadczanych w zwigzku z pandemia
COVID-19?

Bezposrednie lub posrednie trudnosci finansowe doswiadczane w wyniku COVID-19 mogg
obejmowac miedzy innymi:

e Zmniejszenie dochodéw gospodarstwa domowego, np.:
o Obnizone ptace / zarobki
o Zredukowane godziny pracy
o Rozwigzanie stosunku pracy
o Urlop przymusowy
o Choroba i niezdolno$¢ do pracy
o Zamkniecie firmy
o Otrzymywanie zasitku dla bezrobotnych
o Zwiekszone wydatki domowe, np.:
o Nowe lub wyzsze koszty opieki zdrowotne;j
o Koszty pracy zdalnej w zwigzku z COVID-19

o Wydatki na zywnos¢, lekarstwa, opieke nad dzieémi, transport w zwigzku z
COVID-19

o Kary, optaty i/lub koszty prawne zwigzane z zalegtosciami w optatach za czynsz
lub media

o Opieka domowa dla osoby chorej na COVID-19
o Koszty zdalnego ksztatcenia w zwigzku z COVID-19
o Zakup srodkow ochrony indywidualnej (PPE)

o Ptatnosci dokonywane za pomocg karty kredytowej lub pozyczki w celu
unikniecia bezdomno$ci

o Koniecznoé¢ korzystania z alternatywnych srodkéw transportu z powodu
ograniczen komunikacyjnych wprowadzonych w zwigzku z COVID-19
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o Koszty pogrzebu

5. Czy musze posiada¢ legalny status imigracyjny, aby kwalifikowa¢ sie do otrzymania
pomocy w wynajmie?

Nie. Nie trzeba posiadac¢ legalnego statusu imigracyjnego, aby zakwalifikowaé sie do programu.

6. W jaki sposob gospodarstwa domowe kwalifikujace sie do programu ERAP otrzymaja
pomoc w sptacie zalegtosci za media?

Gospodarstwa domowe zakwalifikowane do programu ERAP, ktére majg réwniez zalegtosci
w optatach za gaz i/lub energie elektryczng, mogg uzyskaé pomoc w sptacie zalegtosci na
kilka sposobow:

e Po pierwsze, sptata zalegtosci w optatach za media dokonywana bezposrednio do
dostawcy mediéw finansowana w ramach Programu pomocy w optacaniu kosztéw
energii (Home Energy Assistance Program — HEAP), dla gospodarstw domowych, ktore
kwalifikujg sie do HEAP (patrz informacje o zasadach kwalifikowania sie do HEAP);

o Jesli gospodarstwo domowe nie kwalifikuje sie do HEAP, biorgc pod uwage dostawce
medidw, z ktérych korzysta dane gospodarstwo domowe, zostanie oceniona mozliwos¢
skorzystania przez nie z jednej z dwoch ponizszych opc;ji:

o Umorzenie zalegtosci w optatach za media przez dostawce mediéw; lub

o Sptata zalegtosci w optatach za media dokonana bezposrednio do dostawcy
mediéw w ramach programu ERAP.

7. Czy moge ubiegac sie tylko o pomoc w sptacie zalegtosci za media?

Nie. Aby méc otrzymaé pomoc w sptacie zalegtosci za media w programie ERAP, trzeba
ubiegac sie o pomoc w sptacie zalegtosci czynszowych w ramach ERAP i zosta¢
zakwalifikowanym do takiego wsparcia. Mieszkancy stanu Nowy Jork spoza miasta Nowy Jork,
ktérzy nie potrzebujg pomocy w sptacie zalegtosci czynszowych i potrzebujg jedynie pomocy w
optaceniu kosztéw medidw, powinni ubiegaé sie o pomoc w ramach Programu pomocy w
optacaniu kosztéw energii (HEAP) pod adresem www.myBenefits.ny.gov. Osoby mieszkajgce w
miescie Nowy Jork mogg pobra¢ wniosek ze strony internetowej dot. HEAP prowadzonej przez
Wydziat ds. Zasobdéw Ludzkich miasta Nowy Jork.

8. Czy rachunki za wode lub internet kwalifikuja sie jako czesé programu ERAP?

Nie, w przypadku gospodarstw domowych, ktére kwalifikujg sie do pomocy z tytutu zalegtosci
czynszowych w ramach programu ERAP, sptacone mogg zostaé wytacznie zalegtosci za gaz
i/lub energie elektryczna.

9. Co dzieje sie z kosztami mediow, ktére sg wliczone w czynsz?

Jezeli wydatki na media stanowig czes¢ miesiecznych kosztow wynajmu gospodarstwa
domowego, a gospodarstwo domowe nie otrzymuje oddzielnego rachunku za gaz lub energie
elektryczna, oznacza to, ze wydatki za media zostaty uwzglednione jako czes¢ zalegtosci
czynszowych lub przysziej ptatnosci za czynsz.

Biuro Pomocy Tymczasowej i Pomocy Osobom Niepetnosprawnym Stanu Nowy Jork 5
(New York State Office of Temporary and Disability Assistance) — 10.05.21
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10. Jesli méj gaz i/lub energie elektryczng sa osobno rozliczane wg wskazan podlicznika
z wynajmujacym, firma zarzadzajaca budynkiem lub zewnetrzng firma rozliczeniowa, w
jaki sposéb moge uwzgledni¢ niezaptacone optaty za media w moim wniosku o pomoc w
ramach programu ERAP? **

Nieuregulowane opfaty za gaz i/lub energie elektryczng rozliczane wedtug wskazan podlicznika
nalezy zaliczy¢ do zalegtosci czynszowych i zostang one zaptacone bezposrednio
wynajmujgcemu, firmie zarzadzajgcej budynkiem lub zewnetrznej firmie rozliczeniowe.

11. Czy zalegtosci w optatach za energie elektryczng dla najemcoéw, ktérzy mieszkajg w
mieszkaniach z podlicznikiem kwalifikujg sie do programu ERAP?

Tak, pod warunkiem przedstawienia wymaganej dokumentacji.

12. Dla jakiego okresu czasu liczony jest dochéd mojego gospodarstwa domowego, aby
okresli¢, czy kwalifikuje sie do pomocy w ramach programu ERAP?**

Najemcy sktadajgcy wnioski 0 wsparcie mogg zdecydowac sie na ztozenie dokumentac;ji
wskazujgcej aktualny miesieczny dochdd lub dochdd za rok kalendarzowy 2020.

e Aktualny miesieczny dochéd poprzez udokumentowanie dochodu za poprzedni
miesigc na podstawie np.: odcinkow wyptat, potwierdzenia wptat na konto bankowe,
pisma dotyczgcego zasitku dla bezrobotnych, pisma o przyznaniu $wiadczen z opieki
spotecznej lub innych dokumentow.

LUB

e Dochdéd za rok 2020 poprzez udokumentowanie uzyskanych dochodéw na podstawie
np.: kopii deklaracji podatkowej 1040, 1040EZ, 1099 lub innego dokumentu
potwierdzajgcego roczny dochdd za rok 2020.

W niektérych okolicznosciach, gdy nie jest dostepna zadna dokumentacja, np. w przypadku
niektérych rodzajéw samozatrudnienia, dopuszczalne jest ztozenie indywidualnego pisemnego
oswiadczenia o uzyskiwanych dochodach z podpisem.

13. Jaki dochdd jest brany pod uwage przy okreslaniu dochodu mojego gospodarstwa
domowego dla celéw programu ERAP?

Pod uwage brany jest dochdd wszystkich oséb dorostych w gospodarstwie domowym w wieku co
najmniej 18 lat, z wyjagtkiem dochodow studentow studiow dziennych, ktorzy, zgodnie z przepisami
organow skarbowymi (IRS), kwalifikujg sie do uznania ich za osoby bedgce na utrzymaniu.

Liczony jest dochdd brutto, a nie wynagrodzenie netto. Dochdd brutto obejmuje dochéd przed
dokonaniem jakichkolwiek odliczen, w tym podatkow.

Liczony dochdd obejmuje ptace, pensje, napiwki, zasitki dla bezrobotnych, swiadczenia opieki
spotecznej, Swiadczenia emerytalne, alimenty, powtarzajgce sie prezenty i inne dochody.

Do dochodu nie wlicza sie: zasitkéw na opieke zastepczg, pomocy publicznej, zasitkow w
ramach Programu Pomocy Zywnos$ciowej (Supplemental Nutrition Assistance Program —
SNAP), zasitkéw w ramach Programu pomocy w optacaniu kosztéw energii (HEAP),
sporadycznych prezentow, artykutdw spozywczych dostarczanych przez osoby niemieszkajace
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w gospodarstwie domowym, ulg podatkowych w podatku dochodowym (EITC) oraz federalnych
Swiadczen aktywizacyjnych.

Dochdd musi by¢ udokumentowany w formie odcinka wypfaty, pisma od pracodawcy lub
innej dokumentacii.

14. Jesli nie mam zadnych dochodéw w momencie sktadania wniosku o pomoc w ramach
ERAP, czy kwalifikuje sie do programu?

Tak, mozesz spetnia¢ kryteria kwalifikacji do programu wsparcia pod warunkiem, ze spetniasz
réwniez inne wymagania uprawniajgce do skorzystania z programu.

15. Jak udokumentowaé brak dochodu?

W okolicznosciach, w ktérych nie sg dostepne inne formy udokumentowania dochodu, mozliwe
jest ztozenie indywidualnego oswiadczenia.

16. Czy musze zwroéci¢ srodki wyptacone w ramach programu ERAP?

Nie, zakwalifikowane do programu gospodarstwa domowe nie sg zobowigzane do zwrotu
ptatnosci z tytutu czynszu, zalegtosci czynszowych lub zalegtosci w optatach za media
udzielonych w ramach programu ERAP. Jedynym przypadkiem, w ktory konieczny bytby zwrot
srodkow, bytoby stwierdzenie, ze ztozony wniosek zawierat nieprawde i nie powinien zosta¢
zatwierdzony.

17. Czy moge ubiega¢ sie o inng pomoc w wynajmie podczas korzystania z programu ERAP?

Tak, mozesz ubiegac sie o inng pomoc w wynajmie, ale jesli otrzymasz pomoc w ramach
programu ERAP, musisz zgtosi¢ administratorom programu ERAP kazdg inng pomoc, o ktorg
sie ubiegates(-as) lub ktorg otrzymates(-as), tak aby zapobiec otrzymaniu podwadjnych ptatnosci.
Gospodarstwa domowe, ktére otrzymaijg ptatnos¢ z innych programéw pomocy w wynajmie nie
beda kwalifikowaty sie do otrzymania pomocy w ramach ERAP w celu zaptaty za te same
zalegtosci czynszowe.

18. Czym rozni sie program ERAP od Programu pomocy czynszowej w obliczu COVID
(COVID Rent Relief Program) administrowanego przez Wydziat Mieszkalnictwa i Odnowy
Spotecznej Stanu Nowy Jork (New York State Division of Homes and Community
Renewal — NYS HCR)?

Program pomocy czynszowej w obliczu COVID zapewniat jednorazowe dofinansowanie do
czynszu w celu zmniejszenia obcigzenia czynszowego gospodarstwa domowego przez okres
do czterech miesiecy w 2020 roku. Program niekoniecznie pokrywat wszystkie zalegtoSci
czynszowe, ale zapewniat ulgi w optatach czynszowych dla najemcow i wynajmujgcych.

W przypadku wiekszosci kwalifikujgcych sie gospodarstw domowych, program ERAP pokryje
petng kwote naleznego czynszu przez okres do 12 miesiecy, poczgwszy od 13 marca 2020 r.
Gospodarstwa domowe, ktore uczestniczyty w Programie pomocy czynszowej w obliczu COVID
mogg kwalifikowa¢ sie do dodatkowej pomocy w ramach programu ERAP.
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19. Jesli otrzymatem(-am) pomoc w ramach poprzedniego Programu pomocy czynszowej
w obliczu COVID, ale nadal potrzebuje pomocy, czy kwalifikuje sie do pomocy w ramach
programu ERAP?

Tak. Gospodarstwa domowe, ktore uczestniczyty w Programie pomocy czynszowej w obliczu
COVID, ale nadal majg zalegtosci czynszowe, ktéry nie zostaly optacone, mogg kwalifikowac
sie do dodatkowej pomocy w ramach ERAP i sg zachecane do sktadania wnioskéw o wsparcie.

20. Czy kwalifikuje sie do otrzymania pomocy czynszowej w ramach programu ERAP,
jesli obecnie korzystam z bonu na dofinansowanie mieszkania (Section 8 Housing
Choice voucher) lub mieszkam w mieszkaniu komunalnym?

Kazde gospodarstwo domowe, ktérego czynsz stanowi okreslony procent dochodu danego
gospodarstwa, moze ubiegac sie o przyznanie pomocy, ale wniosek nie zostanie oceniony
pod katem kwalifikowalnosci, dopoki nie zostang rozpatrzone wszystkie inne wnioski.
Gospodarstwa domowe, ktérych dotyczy powyzsze wymaganie, obejmujg najemcow
otrzymujgcych wyzej wymienione bony na dofinansowanie mieszkaniowa lub osoby, ktére
mieszkajg w mieszkaniach komunalnych lub w innym lokum, w przypadku ktérego czynsz nie
moze wynosi¢ wiecej niz 30% ich dochodu.

Jesli najemca taki utracit dochdd, gospodarstwo domowe powinno wystgpi¢ o korekte wniosku o
zaptate czynszu. Gospodarstwa domowe mogg skontaktowac sie ze swojg agencjg
mieszkaniowg, aby ztozy¢ wniosek o tymczasowg recertyfikacje.

21. Jakie rodzaje nieruchomosci czynszowych kwalifikuja sie do pomocy?

Do pomocy w ramach programu ERAP kwalifikujg sie nastepujgce rodzaje nieruchomosci
mieszkaniowych do wynajecia:

e Apartament;

e Dom dwurodzinny (typu ,duplex”);

e Jednorodzinny dom wolnostojacy;

e Dom typu ,blizniak” / Dom w zabudowie szeregowej;
o Kawalerka; lub

e Wynajmowany dom z elementéw prefabrykowanych lub dziatka z domem z elementéw
prefabrykowanych.

22. Czy program ERAP pomoze mi w sptacie zalegtych rat kredytu hipotecznego?
Nie. Program ERAP jest dostepny tylko w celu sptaty zalegtosci czynszowych.
23. Czy studenci college'u kwalifikujg sie do pomocy w wynajmie w ramach programu ERAP?

Student college'u uczacy sie w trybie dziennym kwalifikuje sie do tego programu jedynie wtedy,
gdy nie zostat zgtoszony jako osoba pozostajgca na utrzymaniu swoich rodzicow lub opiekunow
prawnych, zgodnie z przepisami organow skarbowych (IRS).

Student college’u moze by¢ ujety w ramach gospodarstwa domowego rodzicow lub opiekundow
prawnych, jesli przebywa na studiach poza miejscem zamieszkania.
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24. Czy méj wynajmujacy moze zlozy¢ wniosek do programu ERAP za mnie?

Twéj wynajmujgcy moze zainicjowac aplikowanie o wsparcie w ramach ERAP, ale zaréwno
wynajmujgcy, jak i najemca muszg wypetni¢ pewne czesci aplikacji. Jesli Twoj wynajmujacy
zainicjuje proces aplikowania, otrzymasz e-mail, telefon lub SMS, aby wypetni¢ wymagang
czes¢ dotyczgca najemcy.

Twaoj wynajmujgcy moze pomoc Ci w wypetnieniu czesci wniosku, takich jak informacje o
wysokosci zalegtego czynszu.

Najemcy muszg dostarczy¢ pewne konkretne informacje, takie jak informacje o swoich dochodach,
oraz muszg podpisac¢ wniosek w celu potwierdzenia informacji zawartych we wniosku.

25. Jakie dokumenty musze przedstawié, aby wykazagé, ze kwalifikuje sie do programu ERAP?**

o Dokument tozsamosci gtéwnego wnioskodawcy (osoby podpisujgcej wniosek).
Dopuszczalne formy identyfikacji tozsamos$ci obejmuja, miedzy innymi: dokument
tozsamosci ze zdjeciem, prawo jazdy, dokument tozsamosci wydany przez konsulat,
paszport, karte Swiadczen EBT, akt urodzenia, Swiadectwo chrztu, formularz rejestracji
szkolnej lub inne urzedowe dokumenty tozsamosci.

o Dokument potwierdzajacy wysokos$é czynszu — Podpisana umowa najmu (nawet jesli
wygasta). Jesli nie ma umowy najmu, dopuszczalnym dokumentem moze by¢ rachunek
za czynsz, zrealizowany czek lub potwierdzenie przekazu pienieznego. W przypadku
braku dokumentaciji, akceptowane jest oSwiadczenie wynajmujgcego.

o Dokument potwierdzajacy zameldowanie lub zamieszkanie w lokalu — Podpisana
umowa najmu, pokwitowanie czynszu, rachunek za media, dokumenty szkolne, wyciag
bankowy, list pocztowy z nazwiskiem wnioskodawcy, rachunek ubezpieczeniowy lub
prawo jazdy. Dokument powinien by¢ aktualny.

e Dowdd dochodu w celu udokumentowania kwalifikowalnosci dochodu:

o Dokumenty potwierdzajgce uzyskany miesieczny dochéd za poprzedni
miesigc, takie jak odcinki wyptaty, potwierdzenie wpfat na konto bankowe, pismo
dotyczgce zasitku dla bezrobotnych lub inny dokument;

LUB

o Dokumenty potwierdzajgce roczny dochéd za rok 2020, takie jak kopia
ztozonego zeznania podatkowego, np. formularz podatkowy 1040, 1040EZ,
1099, potwierdzenie rocznego dochodu lub inny dokument potwierdzajgce roczne
dochody za rok 2020.

o W niektérych okolicznosciach, gdy nie jest dostepna zadna dokumentacja, np. w
przypadku niektérych rodzajow samozatrudnienia, dopuszczalne jest ztozenie
indywidualnego pisemnego oswiadczenia o uzyskiwanych dochodach z podpisem.

o Kopia rachunku za gaz lub energie elektryczna, badz inny dokument
potwierdzajacy zalegtos¢ wobec dostawcy mediow, w przypadku rownoczesnego
ubiegania sie o pomoc w sptacie zalegtosci w optatach za media w tym samym
wynajmowanym lokalu.
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Whnioskodawcy zostang poproszeni o ztozenie oswiadczenia, ze w dniu 13 marca 2020 r. lub
pozniej cztonek gospodarstwa domowego otrzymat zasitek dla bezrobotnych lub spadty
dochody jego gospodarstwa domowego, ponidst znaczne koszty lub doswiadczyt innych
trudnosci finansowych, bezposrednio lub posrednio, z powodu pandemii COVID-19.
Whnioskodawca bedzie musiat podpisa¢ formularz wniosku i towarzyszgce mu zaswiadczenia,
potwierdzajgc, ze informacje podane we wniosku sg prawdziwe.

Wynajmujacy muszg podac informacje na temat wysokosci naleznego czynszu oraz naleznej
kwoty, ktéra nie zostata zaptacona przez najemce. Wynajmujgcy muszg réwniez podac
informacje dotyczgce konta bankowego, aby otrzymac ptatnosé.

26. Jesli nie mam umowy najmu, ale jestem najemca wynajmujgcym z miesigca na
miesigc, czy nadal kwalifikuje sie do otrzymania pomocy w ramach programu ERAP?

Gospodarstwa domowe, ktére nie majg umowy najmu, bedg musiaty dostarczy¢ inny dowod
zobowigzan czynszowych, np. oswiadczenie wynajmujgcego, zrealizowany czek lub dowdd
ptatnosci elektronicznej. Wynajmujgcy bedg rowniez proszeni o dostarczenie ostatniej umowy
najmu oraz innych dowodow, ze dana osoba jest najemca.

27. Czy wszystkie lokalizacje na terenie stanu Nowy Jork kwalifikujg sie do pomocy w
ramach ERAP?

Siedem spotecznosci, ktdre otrzymaty finansowanie dla celéw pomocy czynszowej w sytuacjach
awaryjnych bezposrednio od rzadu federalnego, zdecydowato sie na administrowanie wtasnymi

programami. Mieszkancy uzyskujacy do 80% mediany dochodu na danym obszarze (AMI),
ktorzy mieszkajg w ktérejkolwiek z ponizszych spoteczno$ci, powinni ubiegac sie o pomoc
bezposrednio w swojej spotecznosci:

e Miasto Rochester i hrabstwo Monroe

e Miasto Hempstead

e Miasto Oyster Bay

e Miasto Islip

e Hrabstwo Onondaga

e Miasto Yonkers

Mieszkancy tych spotecznosci moga kwalifikowac sie do pomocy w ramach stanowego
Programu pomocy w optaceniu czynszu w sytuacji kryzysowej (ERAP), jesli ich lokalna
spotecznos¢ wyda wszystkie swoje pienigdze.

Mieszkancy tych spotecznosci moga ubiega¢ sie o udziat w stanowym programie
przeznaczonym dla gospodarstw domowych o dochodach pomiedzy 80 a 120% mediany
dochodu na danym obszarze (AMI).
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https://www.monroecounty.gov/hs-rental-assist
https://www.lihp.org/
https://oysterbaytown.com/rentalassistance/
https://islipny.gov/town-news/covid-19/1111-town-of-islip-emergency-rental-assistance-program
https://ongovrenthelp.com/
https://www.yonkersny.gov/work/department-of-planning-development/development/community-development/emergency-rental-assistance-program

28. Jesli mieszkam w jednej z 7 spotecznosci, ktéra realizuje swoéj wlasny program, ale ta
spotecznosé wyczerpata fundusze, czy bede kwalifikowaé sie do programu ERAP stanu
Nowy Jork?

Tak, mieszkancy tych spotecznosci mogg kwalifikowa¢ sie do pomocy w ramach stanowego
programu ERAP, jesli ich spotecznosé wyda wszystkie swoje pienigdze. W zwigzku z tym,
osoby z tych spotecznosci zacheca sie do ubiegania sie o wsparcie w ramach realizowanych
przez ich spotecznos¢ programdéw pomocy w optaceniu czynszu w sytuacjach kryzysowych.

29. Czy w gospodarstwie domowym musi by¢ ktos, kto miat przypadek COVID-19, aby
moc zakwalifikowac¢ sie do programu ERAP?

Nie. Pandemia COVID-19 moze mie¢ bezposrednie lub posrednie skutki dla gospodarstwa
domowego. Gospodarstwa domowe mogty doswiadczy¢ zmniejszenia dochoddéw, ponies¢
znaczne koszty lub doswiadczyc¢ innych trudnosci finansowych w wyniku pandemii.

30. Czy najemcy, ktérzy mieszkaja w budynkach obejmujacych wiecej niz 20 lokali
kwalifikujg sie do programu ERAP?

Tak. Najemca, ktéry mieszka w budynku, w ktorym znajduje sie ponad 20 lokali kwalifikuje sie
do programu ERAP. Wiecej informacji na temat pierwszenstwa w dostepie do programu
znajduje sie w Pytaniu nr 2 ,Dostepne $wiadczenia i 0soby uprawnione”.

31. Czy podnajemcy moga sie kwalifikowa¢ do ubiegania sie o wsparcie w ramach
ERAP?

Tak. Podnajemcy sg uprawnieni do ubiegania sie o pomoc w ramach ERAP, pod warunkiem, ze
spetniajg inne wymagania uprawniajgce do skorzystania ze wsparcia przedstawione w Pytaniu nr 2
powyzej. Jednakze, aby zakwalifikowac sie do programu ERAP, wynajmujgcemu muszg przypadac
do zaptaty zalegte kwoty.

32. Dziele mieszkanie z innym wspoéinajemca. Wspoétnajemca byt w stanie ptaci¢ swoja
czesc¢ czynszu od 13 marca 2020 r., ale ja nie jestem w stanie ptaci¢ catego czynszu. Czy
kwalifikuje sie do programu ERAP? **

Tak, jesli Twoja czes¢ czynszu nie zostata zaptacona i spetniasz wymagania uprawniajgce do
wsparcia w ramach programu ERAP. Musisz by¢ w stanie udokumentowac swoje zobowigzania
czynszowe. Udokumentowanie zobowigzan czynszowych moze obejmowac wykazanie historii
ptatnosci z tytutu czynszu w formie zrealizowanych czekow lub wyciggéow bankowych, lub innej
dokumentacji. Wszelkie zalegto$ci czynszowe zostang zaptacone bezposrednio
wynajmujgcemu lub wiascicielowi nieruchomosci.

33. Jesli dziele mieszkanie ze wspétnajemcgy i nie jestem strong podpisang na umowie najmu,
ale ptace swojg czes¢é czynszu wspétinajemcy, czy kwalifikuje sie do programu ERAP? **

Jesli jestes w stanie udokumentowacé historie ptaconych kwot czynszu, mozesz kwalifikowac sie
do programu ERAP. W tym przypadku wsparcie finansowe w ramach ERAP zostanie
przekazane Twojemu wynajmujgcemu. Wsparcie w ramach ERAP moze by¢ udzielone tylko
wtedy, gdy posiadasz zalegtosci finansowe wobec wynajmujgcego. Jesli Twoj wspdtnajemca
zaptacit wynajmujgcemu i nie ma zadnych zalegto$ci czynszowych, nie kwalifikujesz sie do
pomocy w programie ERAP.
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https://otda.ny.gov/programs/emergency-rental-assistance/faq.asp#faq-benefits-q2
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34. Mieszkam razem z trzema wspétnajemcami, ale tylko ja nie jestem w stanie ptacié¢
swojej czesci czynszu. Czy dochody moich trzech wspétnajemcéw beda wliczane
podczas oceniania, czy kwalifikuje sie do wsparcia w ramach programu ERAP? **

Jesli jestes w stanie udokumentowaé wysoko$¢ czynszu, ktéry musisz ptaci¢ miesiecznie,
wowczas tylko Twoj dochdd bedzie brany pod uwage przy okreslaniu czy kwalifikujesz sie do
programu ERAP. W swoim wniosku nie musisz uwzglednia¢ dochodéw wspétnajemcow.
Wszelkie zalegtosci czynszowe zostang zaptacone bezposrednio wynajmujgcemu lub
wiascicielowi nieruchomosci.

35. Dziele mieszkanie z moim przyjacielem. Moja sytuacja finansowa nie pozwalata mi
ptaci¢ miesiecznego czynszu, wiec méj przyjaciel zaptacit wynajmujacemu w moim
imieniu. Czy kwalifikuje sie do pomocy w ramach programu ERAP, aby odda¢ pienigdze
mojemu przyjacielowi? **

Nie, poniewaz Twdj przyjaciel zaptacit czynsz, nie ma juz zadnych zalegtosci czynszowych
wobec wynajmujgcego.

36. Podnajmuje swoje mieszkanie i méj podnajemca nie zaptacit mi naleznego czynszu.
Czy moéj podnajemca kwalifikuje sie¢ do pomocy w ramach programu ERAP, aby zaptaci¢
mi za nalezny czynsz? **

Jesli wynajmujacy / wtasciciel mieszkania nie otrzymat zaptaty, obecny mieszkaniec moze ubiegac
sie 0 pomoc w ramach programu ERAP. Wnioskodawca bedzie zobowigzany do przedstawienia
dowoddw na istnienie zobowigzan czynszowych, ktére mogg obejmowacé uprzednio podpisang
umowe podnajmu lub historie ptatnosci z tytutu czynszu w formie zrealizowanych czekow lub
wyciggow bankowych. W przypadku zakwalifikowania sie do pomocy, ptatno§¢ w ramach programu
ERAP zostanie dokonana na rzecz wiasciciela nieruchomosci.

Jesli Twoje naleznosci wobec wtasciciela nieruchomosci zostaty uregulowane, obecny najemca
nie kwalifikuje sie do programu ERAP.

37. Jesli dziele mieszkanie ze wspétnajemcy i otrzymuje pomoc w ramach programu
ERAP, czy wynajmujacy lub wiasciciel mieszkania moze mnie eksmitowaé¢? **

Jesli dzielisz mieszkanie ze wspdétnajemcy i ptacisz swojg czes¢ czynszu bezposrednio
wynajmujgcemu lub wiascicielowi nieruchomosci, wynajmujacy lub wiasciciel nieruchomosci,
aby méc otrzymac ptatnos¢ za zalegty czynsz, musi zaakceptowac nastepujgce warunki:

e Platnos¢ w ramach programu ERAP zaspokaja Twoje catkowite zobowigzania
czynszowe za okres, ktérego dotyczy ptatnosé.

e Zniesienie wszelkich optat za zwtoke naleznych z tytutu zalegto$ci czynszowych
objetych ptatnoscig w ramach programu ERAP.

¢ Niepodnoszenie miesiecznej kwoty czynszu powyzej miesiecznej kwoty naleznej w
momencie sktadania wniosku o pomoc ERAP za miesigce, za ktére otrzymano pomoc w
wynajmie i przez rok od otrzymania ptatnosci w ramach programu ERAP.

e Osoba, w imieniu ktorej dokonywana jest ptatnos¢ w ramach programu ERAP, nie moze
zosta¢ eksmitowana z powodu wygasniecia umowy najmu lub przedtuzenia najmu przez
okres jednego roku od otrzymania ptatnosci ERAP. Wyjatkiem od tego wymogu jest
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sytuacja, gdy budynek obejmuje cztery lub mniej lokali, a wtasciciel nieruchomosci lub
cztonkowie najblizszej rodziny wiasciciela zamierzajg natychmiast zajg¢ lokal w celu
wykorzystania go jako swojego gtéwnego miejsca zamieszkania.

38. Czy najemcy, ktérzy wynajmuja jeden pokdj beda kwalifikowaé sie do programu ERAP?

Tak. Mogg oni spetniac¢ kryteria kwalifikacji pod warunkiem, ze spetniajg réwniez inne
wymagania uprawniajgce do skorzystania z programu.

39. Czy bezdomna rodzina mieszkajagca w schronisku moze uzyskaé wsparcie finansowe
w ramach programu ERAP na nowe mieszkanie?

Nie. Aby zakwalifikowa¢ sie do programu, gospodarstwo domowe musi wykazaé, ze posiada
istniejgce zalegtosci czynszowe w odniesieniu do swojego obecnego gtéwnego miejsca
zamieszkania w stanie Nowy Jork.

40. W jaki sposo6b osoby, ktére doswiadczyly przemocy domowej, maja przedstawi¢
dowody uprawniajace je do pierwszenstwa podczas rozpatrywaniu wnioskow?

Wiasne oswiadczenie jest dopuszczalnym dowodem.

41. Czy najemcy, ktérych wynagrodzenie nie jest uymowane w ksiegach podatkowych
(tzw. ,,off the books”), moga ubiegac¢ sie o wsparcie w ramach ERAP?**

Tak. W sytuacji, gdy dokumentacja dochodu jest niedostepna, jako dowdd dochodu / utraty
dochodu akceptowane bedzie wtasne pisemne oswiadczenie o uzyskiwanych dochodach z
podpisem.

42. Jesli mam réwniez zalegtosci czynszowe sprzed pandemii, czy moge otrzymac
pomoc w ramach programu ERAP za okres od marca 2020 r?

Tak. Mimo tego mozesz ubiegac sie o zalegtosci powstate po 13 marca 2020 roku.

43. Czy po ztozeniu wniosku o sptate zalegltosci czynszowych za petne 12 miesiecy oraz
o wsparcie w zakresie platnosci przysziego czynszu przez okres 3 miesiecy, bede mieé
mozliwosé ponownego aplikowania o wsparcie finansowe?

Nie. Pomoc jest ograniczona do maksymalnie 15 miesiecy — 12 miesiecy zalegtosci i 3 miesiecy
przysztego czynszu.

44, Czy wiasciciele doméw mobilnych z zalegtosciami w regulowaniu naleznosci z tytutu
wynajmu dziatek kwalifikujg si¢ do programu ERAP?

Tak. Zalegtosci z tytutu wynajmu dziatek mozna sptacaé za posrednictwem programu ERAP.
45. Czy udziatlowcy spoétdzielni o niskich dochodach kwalifikujg si¢ do programu ERAP? **

Nie. Udziatowcy spotdzielni nie sg uprawnieni do korzystania z programu ERAP w celu pokrycia
miesiecznych optat za spoétdzielnie / utrzymanie.

Rozpatrywanie wnioskow

1. Czy pomoc w ramach programu ERAP bedzie udzielana wedtug kolejnosci zgtoszen?
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Przez pierwsze 30 dni realizacji programu, od 01.06.2021 r. do 30.06.2021 r., pierwszenstwo
beda miaty gospodarstwa domowe w nastepujgcej kolejnosci:

1. Gospodarstwa domowe o dochodach rownych lub nizszych niz 50% mediany dochodu
na danym obszarze (AMI), w ktérych skfad wchodzi réwniez cztonek gospodarstwa
domowego, ktory:

o Jest aktualnie bezrobotny przez co najmniej 90 dni; lub

o Jest weteranem; lub

o Doswiadcza przemocy domowe;j lub jest ofiarg handlu ludzmi; lub

o Ma w sadzie sprawe o eksmisje zwigzang z obechym miejscem zamieszkania; lub
o Zamieszkuje w ruchomym domu; lub

o Mieszka w spoteczno$ci, ktora zostata nieproporcjonalnie dotknigta skutkami
COVID-19; lub

o Mieszka w budynku liczagcym 20 lub mniej lokali.

2. Gospodarstwa domowe o dochodach réwnych lub nizszych niz 50% mediany dochodu
na danym obszarze (AMI).

3. Gospodarstwa domowe o dochodach réwnych lub nizszych niz 80% mediany dochodu
na danym obszarze (AMI), w ktérych sktad wchodzi réwniez cztonek gospodarstwa
domowego, ktory:

o Jest aktualnie bezrobotny przez co najmniej 90 dni; lub

o Jest weteranem; lub

o Doswiadcza przemocy domowej lub jest ofiarg handlu ludzmi; lub

o Ma w sgdzie sprawe o eksmisje zwigzang z obecnym miejscem zamieszkania; lub
o Zamieszkuje w ruchomym domu; lub

o Mieszka w spotecznosci, ktora zostata nieproporcjonalnie dotknieta skutkami
COVID-19; lub

o Mieszka w budynku liczgcym 20 lub mniej lokali.

4. Gospodarstwa domowe o dochodach réwnych lub nizszych niz 80 procent mediany
dochodu na danym obszarze (AMI).

Po 30.06.2021 (po uptywie pierwszych 30 dni), wnioski dla wszystkich kwalifikujgcych sie
gospodarstw domowych bedg rozpatrywane wedtug kolejnosci zgtoszen, tak dtugo, jak dtugo
dostepne beda fundusze.

2. W jaki sposob okreslane s3 ,,obszary nieproporcjonalnie dotkniete skutkami COVID-19”?

Obszary nieproporcjonalnie dotkniete skutkami COVID-19 sg okreslane na podstawie
wskaznika zakazen COVID-19 w danej spotecznosci lub wskaznika wnioskow o zasitek dla
bezrobotnych.
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3. Czy najemcy, ktdrzy nie s3 traktowani priorytetowo moga skfada¢ wnioski w ciggu
pierwszych 30 dni, czy musza czekaé?

Do ztozenia wniosku w ciggu pierwszych 30 dni uprawnione sg wszystkie gospodarstwa
domowe o dochodach ponizej 80% mediany dochodu na danym obszarze (AMI), ktére ma
zalegtosci czynszowe.

4. Jesli najemca mieszka w budynku z 20 lub mniejszg liczba lokali, ale wiasciciel
nieruchomosci posiada wiele budynkéw z ponad 20 lokalami, czy ten wnioskodawca
kwalifikuje sie do pierwszenstwa?

Tak. Udzielenie pierwszenstwa budynkom obejmujgcym 20 lub mniej lokali dotyczy
nieruchomosci, w ktérej mieszka gospodarstwo domowe.

5. Jak moge pomdc w zapewnieniu sprawnego rozpatrzenia mojego wniosku?

Proces rozpatrzenia wniosku przyspieszy dostarczenie kompletnego wniosku wraz ze
wszystkimi wymaganymi dokumentami od najemcy i wynajmujgcego. Zobacz liste kontrolng
najemcy oraz liste kontrolng wynajmujgcego.

Aby wniosek zostat uznany za kompletny, nalezy wypetni¢ wszystkie wymagane pola we wniosku.

6. Czy jesli wynajmujacy nie odpowie, to czy ptatnosci z tytutu czynszu moga by¢
dokonywane na rzecz najemcow?

Nie. Pfatnosci zapewniane w ramach programu ERAP muszg by¢ wykorzystane do zapfaty
wynajmujgcym za czynsz nalezny od kwalifikujgcych sie najemcéw.

Administratorzy programu skontaktujg sie z wynajmujgcymi, aby poinformowac ich, ze
potrzebne sg dodatkowe informacje, korzystajgc z adresu e-mail lub innych danych
kontaktowych podanych przez najemce.

Jezeli najemca zostanie uznany za uprawnionego do pomocy w ramach programu ERAP, a nie
bedzie mozna skontaktowac sie z wynajmujgcym w celu dostarczenia niezbednych informaciji,
aby mozna byto przelac srodki z tytutu czynszu, fundusze zostang zatrzymane w imieniu
najemcy przez okres co najmniej 180 dni. Najemcy otrzymajg pisemne powiadomienie o
dostepnej pomocy w zakresie czynszu. Najemcy powinni przekazaé to powiadomienie
wynajmujgcemu i, jesli to konieczne, mogg dostarczy¢ je do sadu jako argument obrony w
jakimkolwiek postepowaniu majgcym na celu uzyskanie wyroku pienieznego lub nakaz eksmisji
wniesione przez wynajmujgcego za nieptacenie czynszu naliczonego w okresie objetym
dostepng pomocg w ramach programu ERAP.

7. Czy najemcy powinni pobra¢ dokumenty od wynajmujacych?

Nie. Wynajmujgcy otrzyma e-mailem lub SMS-em prosbe o wypetnienia swojej czesci wniosku.
Jesli nie uda nam sie skontaktowa¢ z wynajmujgcym, mozemy skontaktowac sie z najemcg w
celu uzyskania aktualnych danych kontaktowych.

8. Jesli jestem najemca, czy moj wynajmujacy moze bez mojej zgody zobaczy¢ osobiste
informacje podane przez mnie we wniosku o pomoc w ramach ERAP, takie jak m6j dochod?
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Nie. Zawarte w internetowym wniosku ERAP dane dotyczgce dochoddéw najemcy nie mogg byé
przeglgdane online przez wynajmujgcego.

Najemca i wynajmujacy mogg wspolnie wypetni¢ wniosek, a najemca moze zdecydowac sie na
przekazanie informacji wynajmujgcemu, aby pomoc mu w ztozeniu wypetnionego wniosku.

9. Jesli jestem wynajmujacym, czy méj najemca moze zobaczy¢ osobiste informacje
podane przeze mnie w moim podaniu o pomoc w ramach ERAP, takie jak moje konto
bankowe lub informacje podatkowe?

Nie. Zawarte w internetowym wniosku ERAP dane, w tym konto bankowe wynajmujgcego,
informacje podatkowe lub inne dane osobowe, nie mogg by¢ przeglagdane online przez najemce.

10. Czy najemcy i wynajmujacy sktadajg jeden wniosek czy oddzielne wnioski?

Najemcy i wynajmujgcy sktadajg jeden wniosek; jednakze istniejg oddzielne sekcje do
wypetnienia przez najemce i wynajmujgcego.

11. Czy do zlozenia wniosku bedzie wymagany podpis odreczny czy elektroniczny?

Whniosek ERAP bedzie dostepny wytgcznie przez Internet, wiec wymagany bedzie
podpis elektroniczny.

12. Czy bedzie istnial proces weryfikacji odrzuconych wnioskow?

Tak. Informacje dotyczgce procesu weryfikacji bedg zawarte w zawiadomieniu o ustaleniu
uprawnienia do skorzystania ze wsparcia, ktore otrzyma gospodarstwo domowe.

13. Czy po zlozeniu wniosku do programu ERAP bede otrzymywa¢ aktualizacje
dotyczace statusu mojego wniosku?

Whnioskodawcy bedg otrzymywaé powiadomienia za posrednictwem wybranej metody kontaktu.

14. Jezeli ztozony wniosek zostanie uznany za niekompletny lub bedzie zawierat
niewystarczajacg dokumentacje, czy OTDA zapewni wnioskodawcy(om) mozliwosé
uzupetnienia wniosku w celu ich ponownego rozpatrzenia?

Tak. Wnioskodawca(-y) i/lub wyznaczony petnomocnik zostanie(-g) powiadomiony(-i) za
pomocg preferowanej metody kontaktu w celu dostarczenia brakujgcej dokumentacii.

15. Jesli podnajemca ubiega sie o wsparcie w programie ERAP, kto bedzie
odpowiedzialny za wypetnienie czgsci wniosku dotyczacej wynajmujgcego? Podnajemca
czy witasciciel / zarzadca nieruchomosci?

Za wypetnienie czesci wniosku dotyczgcej wynajmujgcego bedzie odpowiedzialny wtasciciel
nieruchomosci / zarzadca nieruchomosci.

Pomoc dla najemcéw niekwalifikujgcych sie do programu ERAP

1. Co zrobi¢, jesli odmoéwiono mi pomocy w ramach programu ERAP? Jak moge uzyskaé
pomoc?
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Gospodarstwa domowe, ktére nie kwalifikujg sie do programu ERAP mogg szuka¢ pomocy
poprzez:

e |ch lokalne biuro wydziatu opieki spotecznej.

e Infolinie United Way, ktéra posiada dostep do réznych lokalnych narzedzi wsparcia w
catym stanie. Infolinia jest dostepna pod numerem 211.

o Mieszkancy Nowego Jorku moga uzyskaé informacje na temat ré6znych ustug lokalnych,
dzwonigc pod numer 311.

Informacje dla wynajmujacego / wiasciciela nieruchomosci
1. Czy jako wynajmujgcy moge zlozy¢ wniosek w imieniu mojego najemcy?

Wynajmujacy mogg rozpoczg¢ proces sktadania wniosku i dostarczy¢ wymagane informacji
odnosnie najemcy online. Jezeli wynajmujgcy zainicjuje sktadanie wniosku, do najemcy
zostanie wystane powiadomienie, ze proces sktadania wniosku zostat rozpoczety i zostanie on
poproszony o uzupetnienie wszelkich dotyczgcych go informacji. Wynajmujacy nie moze
wypetni¢ catego wniosku w imieniu najemcy; najemca musi co najmniej podpisac i poswiadczyc,
ze informacje zawarte we wniosku sg doktadne.

2. Jaka dokumentacje powinien dostarczy¢ wynajmujacy?

o Woypetniony formularz podatkowy W-9. Informacje te muszg by¢ wpisane w portalu
zgtoszeniowym. Zeskanowana kopia nie bedzie akceptowana.

e Podpisang umowe najmu z najemcg bedgcym wnioskodawcg lub, w przypadku braku
pisemnej umowy najmu, anulowany czek, dowdd przelewu srodkéw lub inny dokument
potwierdzajgcy ostatnig petng miesieczng optate czynszu.

o Dokumenty dotyczace naleznego czynszu od najemcy (np. wyciag z ksiag
finansowych itp.) lub ztozenie oswiadczenia w wniosku.

e Informacje bankowe do otrzymywania bezposredniej wptaty.

Wihasciciel nieruchomosci lub upowazniona firma zarzadzajgca nieruchomoscig beda
zobowigzani do podpisania formularza wniosku i zwigzanych z nim zaswiadczen
potwierdzajgcych, ze podane informacje, w tym kwota zalegto$ci czynszowych, sg doktadne i
nie powielajg ptatnosci otrzymanej w ramach innego programu.

Wynajmujacy zostang powiadomieni, jesli wymagane bedg dodatkowe informacje w celu
wypetnienia wniosku ich najemcy.

3. Co sie stanie, jesli wynajmujacy nie dostarczy lub odmoéwi dostarczenia niezbednych
informacji lub dokumentacji?**

W przypadku, gdy wynajmujgcy w spotecznosci uczestniczgcej w stanowym programie ERAP
nie dostarczy lub odméwi dostarczenia informaciji potrzebnych do dokonania wyptaty zalegtego
czynszu wynajmujgcemu w imieniu najemcy pomimo podjecia uzasadnionych wysitkéw (w tym
kontaktow zewnetrznych) przewidzianych prawem stanowym, kwota pomocy czynszowej, ktéra
zostataby wyptacona wynajmujgcemu, zostanie zarezerwowana na okres 180 dni (lub dtuzej,
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jezeli istnieje uzasadniony powdd), aby wynajmujgcy mogt przedtozyé wymagane informacje.
Jezeli wynajmujacy nie dostarczy potrzebnych informacji po uptywie 180 dni od stwierdzenia
warunkowego uprawnienia najemcy do otrzymania wsparcia, OTDA moze ponownie przydzieli¢
zarezerwowane fundusze na obstuge innych wnioskodawcéw w ramach programu ERAP, a
najemca bedzie mégt wykorzystac stwierdzenie warunkowego uprawnienia najemcy do
otrzymania wsparcia w programie ERAP jako argument obrony w kazdym postepowaniu
wszczetym przez wynajmujgcego w ciggu nastepnego roku w celu uzyskania wyroku
pienieznego lub nakazu eksmisji w oparciu o nieptacenie czynszu, ktéry zostatby pokryty przez
ptatnosé. Po uptywie 12 miesiecy zostanie uznane, ze wynajmujacy zrzekt sie kwoty czynszu,
ktora bytaby pokryta przez te ptatnosc.

4. Czy sg jakies zasady i warunki, ktére wynajmujacy musi zaakceptowag, jesli zdecyduje
sie na otrzymanie pomocy ze sptatg zaleglych naleznosci czynszowych w ramach
programu ERAP?

Tak. Podstawowym celem programu ERAP jest zapobieganie eksmisjom mieszkancéw i
wspieranie stabilnosci mieszkaniowej najemcow dotknietych negatywnymi skutkami
ekonomicznymi zwigzanych z COVID-19. Program ten jest réwniez istotng formg wsparcia dla
wynajmujgcych, na ktérych sytuacje niekorzystnie wptyneli najemcy, ktérzy nie byli w stanie
wywigzac sie ze zobowigzan czynszowych z powodu negatywnych skutkéw ekonomicznych
zwigzanych z COVID-19.

Jako warunek akceptacji zaptaty zalegtosci czynszowych, wiasciciel nieruchomosci lub
upowazniona firma zarzadzajgca nieruchomoscig muszg wyrazi¢ zgode na nastepujgce warunki:

e Pfatnos¢ w ramach programu ERAP zaspokaja petne zobowigzania czynszowe najemcy
za okres, ktérego dotyczy ptatnosé.

o Zniesienie wszelkich optat za zwtoke naleznych z tytutu zalegtosci czynszowych
objetych ptatnoscig ERAP.

o Brak podniesienia miesiecznej kwoty czynszu powyzej miesiecznej kwoty naleznej w
momencie skladania wniosku o pomoc w ramach programu ERAP za miesigce, za ktore
otrzymano pomoc w wynajmie i przez rok od otrzymania ptatnosci ERAP.

o Gospodarstwo domowe, w imieniu ktérego dokonywana jest ptatno$¢ w ramach
programu ERAP, nie moze zosta¢ eksmitowane z powodu wygasniecia umowy najmu lub
przedtuzenia najmu przez okres jednego roku od otrzymania ptatnosci ERAP. Wyjatkiem
od tego wymogu jest sytuacja, gdy budynek obejmuje cztery lub mniej lokali, a wtasciciel
nieruchomosci lub cztonkowie najblizszej rodziny wtasciciela zamierzajg natychmiast
zajg¢ lokal w celu wykorzystania go jako swojego gtéwnego miejsca zamieszkania.

5. Co sie stanie, jesli wynajmujagcy odmowi przyjecia oferowanej w ramach programu
ERAP pomocy na zalegtosci czynszowe najemcy?**

Jezeli wynajmujgcy odmowi przyjecia ptatnosci w ramach programu ERAP za zalegtosci
czynszowe nalezne od najemcy, najemca moze wykorzystac stwierdzenia warunkowego
uprawnienia do otrzymania wsparcia w ramach ERAP jako argument obrony w kazdym
postepowaniu wszczetym przez wynajmujgcego w ciggu nastepnego roku w celu uzyskania
wyroku pienieznego lub nakazu eksmisji w oparciu o nieptacenie czynszu, ktory zostatby
pokryty przez ptatnosé. Po uptywie 12 miesiecy od stwierdzenia warunkowego uprawnienia do
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otrzymania wsparcia w ramach ERAP zostanie uznane, ze wynajmujacy zrzekt sie kwoty
czynszu, ktéra bytaby pokryta przez te ptatnosé.

6. Jezeli méj najemca jest mi winien czynsz sprzed 13 marca 2020 r. lub nie ptaci czynszu
po uplywie czasu objetego ptatnosciag w ramach programu ERAP, czy nie wolno mi
eksmitowaé najemcy z powodu nieptacenia czynszu w roku nastepujagcym po otrzymaniu
ptatnosci ERAP?**

Nie. Jako warunek otrzymania ptatnosci w ramach programu ERAP, wynajmujgcy musi wyrazic¢
zgode na to, ze ptatnosc¢ ta zaspokaja petne zobowigzanie czynszowe najemcy za okres objety
ptatnoscig ERAP. Jezeli najemca ma zalegtosci czynszowe, ktére powstaty przed pandemiag
COVID-19, lub nie bedzie ptaci¢ czynszu w przysztosci, wynajmujgcemu nie zabrania sie
wszczecia eksmisji po wygasnieciu okresu obowigzujgcego moratorium na eksmisje.

7. Czy wynajmujacy moze eksmitowaé najemce, na ktérego negatywnie wplynely skutki
ekonomiczne zwigzane z COVID-19, jezeli odmawia on przyjecia pomocy w splacie
naleznosci czynszowych w ramach programu z ERAP?**

Wynajmujacy nie moze wyeksmitowac najemcy z powodu nieptacenia czynszu w okresie, ktory
bytby pokryty przez ptatno$¢ w ramach programu ERAP, ktérej przyjecia odmawia wynajmujgcy.
Jak wspomniano powyzej, najemca moze wykorzystac stwierdzenia warunkowego uprawnienia
do otrzymania wsparcia w ramach ERAP jako argument obrony w kazdym postepowaniu
wszczetym przez wynajmujgcego w ciggu nastepnego roku w celu uzyskania wyroku
pienieznego lub nakazu eksmisji w oparciu o nieptacenie czynszu, ktéry zostatby pokryty przez
ptatnosé. Po uptywie 12 miesiecy zostanie uznane, ze wynajmujacy zrzekt sie kwoty czynszu,
ktéra bytaby pokryta przez te ptatnosc.

8. Czy w przypadku wsparcia w ramach programu ERAP wymagana jest inspekcja lokalu?
Nie.
9. Dlaczego wynajmujacy sa zobowigzani do dostarczenia formularza podatkowego W-9?

Formularz podatkowy W-9 jest wymagany w celu otrzymania ptatnosci w ramach programu
ERAP.

Ochrona najemcow

1. Jedli ubiegam sie o wsparcie w ramach programu ERAP, czy mdj wynajmujgcy moze
mnie eksmitowac, poniewaz moja umowa najmu wygasta lub poniewaz nie bytem(-am)
w stanie ptaci¢ czynszu podczas pandemii COVID-197**

2. Czy te same ograniczenia dotyczgce zakazu eksmisji obowigzuja, jesli mieszkam w
jednej z siedmiu spotecznosci, ktéra prowadzi swoj wtasny program pomocy w optaceniu
czynszu w sytuacjach kryzysowych? **

3. Ziozytem(-am) wniosek o wsparcie w ramach programu ERAP, ale méj wynajmujacy nie
chce go przyjaé. Czy moge zosta¢ eksmitowany(-a), gdy moéj wniosek nie zostat
zrealizowany? **
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4. Jesli méj wynajmujgacy odmoéwi podania informacji wymaganych do wypetnienia wniosku
lub odmoéwi przyjecia funduszy w ramach programu ERAP, czy nadal mam prawo do
ochrony? **

5. Czy moje informacje zostang przekazane Stuzbom Imigracyjnym i Celnym (Immigration
and Customs Enforcement — ICE) lub wtadzom imigracyjnym?

1. Jesli ubiegam sie o wsparcie w ramach programu ERAP, czy méj wynajmujacy moze
mnie eksmitowaé, poniewaz moja umowa najmu wygasta lub poniewaz nie bytem(-am) w
stanie ptaci¢ czynszu podczas pandemii COVID-197**

Nawet jesli nie ztozysz wniosku o wsparcie w ramach programu ERAP, wynajmujgcy moze mieé
zakaz Twojej eksmisji zgodnie z Ustawg o zapobieganiu eksmisji i przejmowaniu mienia w
zwigzku z COVID-19 (Emergency Eviction and Foreclosure Prevention Act — CEEFPA) z 2020
r. Ustawa o zapobieganiu eksmisji i przejmowaniu mienia (CEEFPA) zabrania wynajmujgcym
wszczynania nowych postepowan eksmisyjnych w oparciu o nieptacenie czynszu, gdy najemcy
doswiadczyli trudnosci finansowych w zwigzku z COVID i w rezultacie nie byli w stanie ptaci¢
czynszu. Gubernator Kathy Hochul przedtuzyta CEEFPA do 15 stycznia 2022 roku. Oznacza to,
ze jesli Twoja sytuacja nie pozwalata Ci sptaca¢ czynszu w zwigzku z trudnosciami finansowymi
w wyniku COVID-19, mozesz by¢ chroniony(-a) przed eksmisjg co najmniej do 15 stycznia 2022
roku. Aby uzyskac¢ ochrone w ramach CEEFPA, nalezy wypetnic¢ i podpisa¢ odwiadczenie o
trudnej sytuaciji finansowej (,Hardship declaration”), czyli dokument wyjasniajgcy, w jaki sposob
doswiadczyte$(-as) trudnej sytuacji finansowej. Po wypetnieniu deklaracji o trudnej sytuacji
finansowej, nalezy przekazac¢ jg swojemu wynajmujgcemu. Twoje o$swiadczenie o trudnosciach
moze zostac¢ zakwestionowane w sgdzie przez Twojego wynajmujgcego, jezeli uzna on, ze nie
doswiadczyte$(-as) trudnosci i Twoje oswiadczenie o trudnosciach jest niewazne. Wiecej
informaciji na temat EEFPA, jak réwniez oswiadczenie o trudnej sytuacji finansowej, ktére
mozna wypetni¢, sg dostepny na stronie internetowej Biura Administracji Sgdowej (Office of
Court Administration) pod adresem https://www.nycourts.gov/eefpa/.

Po ztozeniu wniosku o wsparcie w ramach programu ERAP, nie mozesz zosta¢ eksmitowany(-
a) z powodu wygasniecia umowy najmu lub z powodu nieptacenia czynszu w czasie pandemii
COVID-19. Po ztozeniu wniosku ERAP otrzymasz zawiadomienie z numerem wniosku. Mozesz
pokazac to zawiadomienie swojemu wynajmujgcemu oraz w sgdzie, jesli Twoj wynajmujacy
rozpocznie postepowanie w Sgdzie, aby dokona¢ Twojej eksmisji, poniewaz Twoja umowa
najmu wygasta, okres Twojego najmu zostat przedtuzony lub poniewaz nie byte$(-a$) w stanie
ptaci¢ czynszu, ktory kwalifikowatby sie do objecia programem ERAP.

Jesli okaze sie, ze kwalifikujesz sie do otrzymania pomocy w optaceniu czynszu w sytuacji
kryzysowej w ramach programu ERAP, otrzymasz zawiadomienie o warunkowym
zakwalifikowaniu do otrzymania wsparcia w ramach ERAP. Oznacza to, ze wypetnites(-as)

Biuro Pomocy Tymczasowej i Pomocy Osobom Niepetnosprawnym Stanu Nowy Jork 20
(New York State Office of Temporary and Disability Assistance) — 10.05.21


https://otda.ny.gov/programs/emergency-rental-assistance/faq.asp#faq-tenant-q3
https://otda.ny.gov/programs/emergency-rental-assistance/faq.asp#faq-tenant-q3
https://otda.ny.gov/programs/emergency-rental-assistance/faq.asp#faq-tenant-q3
https://otda.ny.gov/programs/emergency-rental-assistance/faq.asp#faq-tenant-q4
https://otda.ny.gov/programs/emergency-rental-assistance/faq.asp#faq-tenant-q4
https://www.nycourts.gov/eefpa/
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/covid-eviction-declaration
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/covid-eviction-declaration

Swojg czes¢ wniosku, ale Twoj wynajmujgcy nie dostarczyt jeszcze dokumentow lub informacji
koniecznych do wypetnienia wniosku i otrzymania zapfaty przez wynajmujgcego. Po uzyskaniu
warunkowego zakwalifikowania do pomocy w ramach ERAP, nie mozesz zosta¢ eksmitowany(-
a) z powodu wygasniecia umowy najmu lub z powodu nieptacenia czynszu w czasie pandemii
COVID-19. Jesli Twoj wynajmujgcy rozpocznie postepowanie w Sgdzie, aby dokona¢ Twojej
eksmisji, poniewaz wygasta Twoja umowa najmu, okres Twojego najmu zostat przedtuzony lub
poniewaz nie bytes(-as) w stanie ptaci¢ czynszu, ktéry kwalifikowatby sie do objecia programem
ERAP, mozesz pokaza¢ w sgdzie zawiadomienie o warunkowym zakwalifikowaniu do pomocy
w ramach ERAP. Nawet jesli Twoj wynajmujacy nie przedstawi dokumentéw lub informacji
niezbednych do wypetnienia wniosku, nie mozesz zosta¢ wyeksmitowany(-a) w ciggu roku od
daty warunkowego zakwalifikowania do pomocy z powodu wygasniecia Twojej umowy najmu
lub z powodu nieptacenia czynszu w czasie pandemii COVID-19.

Po tym, jak wynajmujgcy wypetni swojg czes¢ wniosku o wsparcie w ramach programu ERAP i
Twaoj wniosek zostanie w petni zatwierdzony, wynajmujgcy nie moze eksmitowaé Cie z powodu
wygasniecia umowy najmu lub z powodu nieptacenia czynszu w czasie pandemii COVID-19.
Jako warunek akceptacji zaptaty zalegto$ci czynszowych, wtasciciel nieruchomosci musi
wyrazi¢ zgode na nastepujgce warunki:

e Platnos¢ w ramach programu ERAP zaspokaja petne zobowigzania
czynszowe najemcy za okres, ktérego dotyczy ptatnosc.

e Zniesienie wszelkich optat za zwtoke naleznych z tytutu zalegtosci
czynszowych objetych ptatnoscig w ramach programu ERAP.

e Niepodnoszenie miesiecznej kwoty czynszu powyzej miesiecznej kwoty
naleznej w momencie sktadania wniosku o pomoc ERAP za miesigce, za
ktére otrzymano pomoc w wynajmie i przez rok od otrzymania ptatnosci w
ramach programu ERAP.

o Gospodarstwo domowe, w imieniu ktérego dokonywana jest ptatnos¢ w
ramach programu ERAP, nie moze zosta¢ eksmitowane z powodu
wygasniecia umowy najmu lub przedtuzenia najmu przez okres jednego
roku od otrzymania ptatnosci ERAP. Wyjgtkiem od tego wymogu jest
sytuacja, gdy budynek obejmuje cztery lub mniej lokali, a wtasciciel
nieruchomos$ci lub cztonkowie najblizszej rodziny wiasciciela zamierzajg
natychmiast zajgc¢ lokal w celu wykorzystania go jako swojego gtdwnego
miejsca zamieszkania.

2. Czy te same ograniczenia dotyczace zakazu eksmisji obowigzuja, jesli mieszkam w
jednej z siedmiu spotecznosci, ktéra prowadzi swoj wlasny program pomocy w optaceniu
czynszu w sytuacjach kryzysowych? **

Tak. Od 2 wrzesnia 2021 r. ograniczenia dotyczace eksmisji przewidziane w stanowej ustawie
ERAP obowigzujg réwniez w spotecznosciach, ktére zdecydowaty sie na prowadzenie wiasnych
programow pomocy w optaceniu czynszu w sytuacjach kryzysowych. Jesli jednak ztozyte$(-as)
whniosek o pomoc w optaceniu czynszu w sytuacjach kryzysowych w Twojej spoteczno$ci przed
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2 wrzesnia 2021 r., a Twdj wynajmujgcy juz zaakceptowat ptatnos¢ w ramach takiego programu,
mozesz nie uzyskac takiej samej ochrony przed eksmisja.

3. Ztozytem(-am) wniosek o wsparcie w ramach programu ERAP, ale méj wynajmujacy
nie chce go przyjgé. Czy moge zosta¢ eksmitowany(-a), gdy méj wniosek nie zostat
zrealizowany? **

Po ztozeniu wniosku o wsparcie w ramach ERAP, wynajmujgcy nie moze eksmitowac cie za
nieptacenie czynszu w okresie objetym programem, chyba ze zostaniesz uznany(-a) za osobe,
ktéra nie kwalifikuje sie do otrzymania pomocy w ramach programu ERAP.

4. Jesli méj wynajmujacy odmoéwi podania informacji wymaganych do wypetnienia
whniosku lub odméwi przyjecia funduszy w ramach programu ERAP, czy nadal mam
prawo do ochrony? **

Jesli kwalifikujesz sie do otrzymania pomocy w ramach programu ERAP, a wynajmujgcy
odmawia udzielenia informac;ji potrzebnych do wypetnienia wniosku lub odmawia przyjecia
funduszy, otrzymasz pismo, ktére mozesz przedstawi¢ w sgdzie, jesli wynajmujacy bedzie
prébowat Cie wyeksmitowac.

Nie mozesz zosta¢ wyeksmitowany(-a) z powodu niezaptacenia czynszu w okresie objetym
ptatnosciami w ramach programu ERAP, ktérej przyjecia odméwit wynajmujgcy, co obejmuje
okres, za ktory zostalyby zaptacone zalegtosci czynszowe, jak réwniez okres, za ktory zostatoby
wyptacone jakiekolwiek przyszte wsparcie w zakresie czynszu.

Dodatkowo, wynajmujacy nie moze uzyskaé przeciwko Tobie wyroku pienieznego w sgdzie
mieszkaniowym, cywilnym lub sgdzie najwyzszym za okres objety ptatnoscig w ramach
programu ERAP, ktérej wynajmujacy odmoéwit przyjecia. To zapewni Ci ochrone w kazdym
postepowaniu.

Wreszcie, jesli wynajmujgcy odmowi przyjecia ptatnosci w ramach ERAP, lub jesli wynajmujgcy
przyjmie ptatnosci ERAP, ale zmieni warunki Twojego pobytu, lub zaniedba wykonanie
niezbednych napraw, moze on by¢ odpowiedzialny wobec Ciebie za dyskryminacje z powodu
Twojego legalnego zrodta dochodu. Mozesz skontaktowaé sie z Wydziatem Praw Cztowieka
Stanu Nowy Jork (New York State Division of Human Rights) lub, jesli jestes mieszkarncem
miasta Nowy Jork, z Komisjg Praw Cztowieka Miasta Nowy Jork (New York City Commission on
Human Rights), jesli uwazasz, ze jestes dyskryminowany(-a) z powodu kwalifikowania sie do
programu ERAP lub korzystania z niego.

5. Czy moje informacje zostang przekazane Stuzbom Imigracyjnym i Celnym (Immigration
and Customs Enforcement — ICE) lub wiadzom imigracyjnym?

Nie, chyba Ze jest to wymagane przez prawo stanowe lub federalne.

Inne informacje

1. Czy uzyskana pomoc w zakresie czynszu lub medidéw otrzymana w ramach programu
ERAP bedzie liczona jako dochéd w celu okreslenia moich uprawnien do uzyskania
pomocy socjalnej (Public Assistance) lub Programu Pomocy Zywnos$ciowej
(Supplemental Nutrition Assistance Program — SNAP)?
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Nie. Fundusze wyptacane w imieniu gospodarstwa domowego nie bedg liczone jako dochdod dla
celéw pomocy socjalnej lub SNAP. W przypadku beneficjentéw pomocy socjalnej, gdy $rodki w
ramach ERAP pokrywajg przyszie czynsze, ptatnos¢ pokryje réznice pomiedzy zasitkiem z
pomocy socjalnej a miesiecznym kosztem czynszu.

2. Czy uzyskana pomoc w zakresie czynszu lub mediéw otrzymana w ramach programu
ERAP bedzie liczona jako dochéd najemcy dla celéw podatkowych?

Nie. Pomoc udzielana najemcom w ramach programu ERAP nie bedzie uznawana za dochéd
podlegajacy opodatkowaniu.

3. Czy nadal musze pfaci¢ czynsz?

Tak. Nadal masz obowigzek ptacenia czynszu. Kwota za zalegty w poprzednich miesigcach
czynsz zostanie wyptacona wynajmujgcemu. Wszelkie przyszie ptatnos$ci z tytutu czynszu, do
ktorych mozesz by¢ uprawniony(-a), zostang réwniez przekazane wynajmujgcemu i zostang
zaliczone na poczet czynszu za miesigce, ktorych jeszcze nie zaptacite(-as) lub zaptacites(-as)
w catosci.

4. Czy istnieje gorna granica kwoty wyptacanej na pokrycie miesiecznych
zalegtosci czynszowych?

Nie.

5. Co sie stanie, jesli wyprowadze sie z mieszkania po ztozeniu wniosku o pomoc w
ramach programu ERAP?

Po wyprowadzeniu sie z mieszkania podanego we wniosku nie mozna przekaza¢ pomocy
czynszowej w ramach ERAP, aby zaptaci¢ howemu wynajmujgcemu.

6. Czy program ERAP moze by¢ stosowany tylko w stosunku do przysztych czynszow?

Nie. Aby zakwalifikowac¢ sie do programu ERAP, cztonkowie gospodarstwa domowego muszg
by¢ zagrozeni bezdomnoscig lub niestabilnoscig mieszkaniowg, co mozna wykazac¢ na bazie
zalegtosci czynszowych powstatych na dzieh 13 marca 2020 r. lub pdzniej.

7. Czy moge otrzymac wniosek o wsparcie w ramach programu ERAP w jezyku innym
niz angielski?

Tak, wniosek bedzie dostepny w wielu jezykach.

8. Czy mam przesta¢ ptaci¢ czynsz zaraz po ztozeniu wniosku o wsparcie w ramach
programu ERAP?

Nie, masz nadal obowigzek zaptaty swojego czynszu. Jesli jeste$ w stanie zaptaci¢ catos¢ lub
czesc¢ czynszu, Twoim obowigzkiem jest kontynuowac jego ptacenie do czasu otrzymania
powiadomienia, ze zostates(-as) w petni zaakceptowany do programu i ze wtasciciel
nieruchomosci otrzymat ptatnosc¢ z tytutu czynszu. Jesli zaptacisz czynsz za miesigc, ktory
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bedzie objety tym programem ERAP, wiasciciel nieruchomoéci bedzie zobowigzany do
udzielenia z tytutu tej ptatnosci kredytu na poczet przysztego naleznego czynszu.

9. Skad najemca bedzie wiedziat, co zostanie zaptacone w jego imieniu?

Zaréwno najemca, jak i wynajmujgcy otrzymajq list przestany pocztg elektroniczng lub
tradycyjng z wyszczegdlnieniem wyptaconych kwot.

10. Co zrobi¢, jesli najemca i/lub wynajmujacy nie ma dostepu do Internetu?

Wszystkie spotecznosci biorgce udziat w projekcie podejmujg wysitki w celu ztagodzenia barier
w dostepie do Internetu, bezposrednio lub poprzez partnerstwo z organizacjami spotecznymi.
Ponadto, bedzie dostepna infolinia programu ERAP, aby pomoc wnioskodawcom przez telefon.

11. Czy beda przyjmowane zgtoszenia wysytane poczta?

Nie. Jesli gospodarstwa domowe potrzebujg pomocy, prosimy o kontakt z organizacjg
spoteczng lub z infolinig programu ERAP w celu ztozenia wniosku o wsparcie w ramach ERAP.

12. Czy beda dostepne materiaty marketingowe ERAP, aby poméc w informowaniu mojej
spotecznosci o programie?

Tak. Prosimy o sprawdzanie strony internetowej OTDA (www.otda.ny.gov) w celu
uzyskania informacji.

13. Czy zostaly zidentyfikowane organizacje spoteczne, ktére beda pomagaé¢ w
dziataniach informacyjnych i pomagaé najemcom i wynajmujacym w ubieganiu sie o
wsparcie w ramach programu ERAP?

Tak. Wszystkie spotecznosci uczestniczace w programie zaoferowaty pomoc w sktadaniu
wnioskow lub nawigzaty wspotprace z organizacjami spotecznymi w celu pomocy w dotarciu do
odbiorcow i pomocy w sktadaniu wnioskow. Zobacz liste organizacji spotecznych, ktére mogg
pomoc najemcom i wynajmujgcym.

14. Czy organizacje lub podmioty moga pobiera¢ optaty od wynajmujacych i/lub
najemcow za pomoc w przygotowaniu wniosku do programu ERAP? **

Organizacje spoteczne nie powinny pobiera¢ optat za pomoc w ztozeniu wniosku do Programu
pomocy w optaceniu czynszu w sytuacji kryzysowej (ERAP). Organizacje, ktore zapewniajg takg
pomoc, mozna znalez¢ na stronie internetowej Help Applying for ERAP . OTDA zapewnia
réwniez bezptatng pomoc w sktadaniu wnioskow dla wszystkich mieszkancow stanu Nowy Jork,
ktérzy kwalifikujg sie do programu ERAP. Ustugi te sg dostepne dla wynajmujacych, najemcéw i
wyznaczonych przez nich oséb. Wnioskodawcy mogg skontaktowac sie z infolinig pod
numerem 844-NY1-RENT (844-691-7368). Dla os6b niedostyszgcych dostepny jest numer
telefonu ze wsparciem dla oséb niedostyszacych (TTY): 1-833-843-8829. Mozesz rowniez
porozmawiac¢ z przedstawicielem.

15. Czy organizacje spoteczne, ktére zapewniajg pomoc w sktadaniu wnioskéw do
programu ERAP, beda mogty sprawdzi¢ status wnioskow swoich klientow?

Organizacje spoteczne, ktére sktadajg wniosek ERAP w imieniu gospodarstwa domowego,
powinny zadzwoni¢ na infolinic ERAP pod numer 844-NY1-RENT (844-691-7368), aby
sprawdzi¢ status swojego wniosku.
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16. Nie mam zalegtosci czynszowych, ale pozyczytem(-am) pienigdze od rodziny i przyjaciof,
aby zaptaci¢ czynsz w czasie pandemii. Czy program ERAP pokryje te wydatki?

Nie. Aby zakwalifikowac sie do programu ERAP, gospodarstwo domowe musi mie¢
niezaptacony czynsz nalezny wynajmujgcemu lub firmie zarzgdzajgcej nieruchomoscia.

17. Czy program ERAP pokryje koszty obstugi prawnej poniesione przez najemcoéw i/lub
wynajmujacych?

Nie.

18. Co zrobi¢, jesli miedzy najemcg a wynajmujgcym istnieje spor odnosnie wysokosci
zalegtosci czynszowych?

Whioski i kwalifikujgce sie kwoty ptatnosci zostang ustalone na podstawie zatgczonej
dokumentacji podczas procesu kontroli.

19. Czy musze utworzy¢ konto, aby ubiegac sie o wsparcie w ramach programu ERAP?

Nie, utworzenie konta nie jest wymagane do ubiegania sie o wsparcie w programie ERAP.
Zatozenie konta umozliwia jednak dostep do szczegdtow dotyczgcych Twojego wniosku.

20. Kiedy moge ztozy¢ wniosek do programu ERAP?
Whioski mozna sktadaé od 1 czerwca 2021 r., od godz. 9:00.
Okres sktadania wnioskéw bedzie otwarty w miare dostepnosci srodkow.

21. W jakich godzinach na stronie internetowe bedzie mozna sktada¢ wnioski w
ramach ERAP?

Strona bedzie przyjmowac wnioski 24 godziny na dobe, poczawszy od godz. 9.00, 1 czerwca
2021 r.

22. Nie mam adresu e-mail. Jak moge ztozy¢ moje wnioski ERAP?

Nie musisz zaktada¢ adresu e-mail, aby ubiegac¢ sie o wsparcie w ramach programu ERAP.
Mozesz ztozy¢ wniosek bezposrednio na stronie internetowej programu ERAP.

Jesli potrzebujesz racjonalnego usprawnienia lub pomocy przy sktadaniu wniosku, mozesz
zadzwoni¢ na infolinic ERAP pod numer 1-844-NY1-RENT (1-844-691-7368).

23. Co zrobig¢, jesli nie mam dostepu do komputera, aby ztozy¢ wniosek o wsparcie
w ramach programu ERAP on-line? Czy moge ztozy¢ wniosek do programu ERAP
przez telefon?

Whioski do programu ERAP mozna sktadac elektronicznie za pomocag komputera, tabletu lub
smartfona. Osoby nieposiadajgce dostepu do komputera, tabletu lub smartfona mogg ztozy¢
whniosek:

e Dzwonigc na infolinie ERAP pod numer 1-844-NY1-RENT (1-844-691-7368), aby
uzyskaé pomoc w wypetnieniu wniosku przez telefon.
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o Kontaktujgc sie z lokalng organizacjg wyznaczong do udzielania pomocy w sktadaniu
wnioskow do programu ERAP. Zobacz liste organizacji spotecznych, ktére mogg pomaoc
najemcom i wynajmujgcym.

24. Co zrobié, jesli najemca wypelnit wniosek zgodnie z wymaganiami, ale wynajmujacy
nie podat swoich danych? Co zrobi¢, jesli wynajmujacy wypetnit wniosek, ale najemca
nie podat swoich danych?

Zaréwno najemca, jak i wynajmujgcy muszg wypetni¢ pewne czesci wniosku do programu
ERAP, aby mozna byto okresli¢, czy wnioskodawca kwalifikuje sie do programu oraz czy
wynajmujgcy moze uzyskac ptatnosci z tytutu czynszu.

Jesli najemca nie bedzie w stanie sktoni¢ wynajmujgcego do dostarczenia informaciji
potrzebnych do wypetnienia wniosku ERAP, powinien skontaktowac sie z wyznaczong
organizacjg lokalng w celu uzyskania pomocy w ztozeniu wniosku. Zobacz liste organizacji
spotecznych, ktére mogg pomoc hajemcom i wynajmujgcym.

Najemcy mogg réwniez zadzwoni¢ na infolinie ERAP, aby uzyskac¢ informacje kontaktowe do
lokalnej organizacji. Dodatkowo, z kazdym wynajmujgcym skontaktujemy sie co najmniej trzy
(3) razy, aby powiadomi¢ go, ze potrzebne sg dodatkowe informacje, korzystajac z adresu e-
mail / informacji kontaktowych podanych przez najemce.

Jesli wynajmujacy nie bedzie w stanie skioni¢ najemcy do dostarczenia informacji potrzebnych
do wypetnienia wniosku ERAP, powinien skontaktowac¢ sie z wyznaczong organizacjg lokalng w
celu uzyskania pomocy w ztozeniu wniosku. Zobacz liste organizacji spotecznych, ktére mogg
pomoc najemcom i wynajmujgcym. Wynajmujgcy mogg rowniez zadzwoni¢ na infolinie ERAP,
aby uzyskac informacje kontaktowe do lokalnej organizaciji.

25. Jak moge uzyskaé informacje na temat statusu mojego wniosku?

Po ztozeniu wniosku do programu ERAP, wnioskodawcy mogg sledzi¢ status swojej aplikacji
logujgc sie na swoje konto najemcy lub klikajgc na link ,Sprawdz status aplikacji” na stronie
internetowej ERAP.

26. Co zrobic, jesli mam problem z zalogowaniem sie na swoje konto ERAP, aby wypetni¢
swoj wniosek lub sprawdzi¢ jego status?

Jesli masz problemy z zalogowaniem sie na swoje konto ERAP, zadzwon na infolinie ERAP pod
numer 1-844-NY1-RENT (1-844-691-7368), aby uzyska¢ pomoc.

27. W jakim czasie wynajmujacy otrzyma ptatnos¢é po otrzymaniu powiadomienia, ze
najemca kwalifikuje sie¢ do pomocy w ramach programu ERAP?

Oczekuje sie, ze sprawy bedg rozpatrywane w ciggu 4-6 tygodni od daty ztozenia kompletnego
wniosku. Czas ten moze sie rézni¢ w zaleznosci od kompletnosci wniosku, zaréwno ze strony
najemcy, jak i wynajmujgcego, oraz od przedtozenia prawidtowej dokumentaciji.
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28. Czy moge wprowadzié¢ poprawki do mojego wniosku w trakcie okresu
sktadania wnioskéw?

Po ztozeniu wniosku nie mozna dokonywac¢ w nim zmian bez skontaktowania sie z infolinig
ERAP pod numerem 1-844-NY1-RENT (1-844-691-7368).

29. Nie mam dostepu do Internetu w domu. Gdzie moge sie udaé, aby wypetnié¢ swoj
wniosek o wsparcie w ramach programu ERAP?

Pomoc osobom indywidualnym w wypetnieniu wnioskéw do programu ERAP oferujg lokalne
organizacje spoteczne. Zobacz liste organizacji spotecznych, ktére mogg poméc najemcom i
wynajmujgcym. Mozesz réwniez zadzwoni¢ pod numer 1-844-NY1-RENT (1-844-691-7368),
aby uzyska¢ pomoc.

30. Z kim mam sie kontaktowa¢ w przypadku pytan?

Prosimy o telefon pod numer 1-844-NY1-RENT (1-844-691-7368) w celu uzyskania pomocy lub
o skontaktowanie sie z lokalng organizacjg spoteczng w Twojej okolicy. Zobacz liste organizacji
spotecznych, ktére mogg pomaoc hajemcom i wynajmujgcym.

31. Bytem(-am) na stronie internetowei i rozpoczatem / zaczetam wypelnianie swojej
aplikacji do programu ERAP. W trakcie tej czynnosci stracitem(-am) potaczenie z
internetem. Jak moge przywréci¢ wniosek?

Jesli nie otrzymates$(-as) potwierdzenia pocztg elektroniczng lub tradycyjng, musisz rozpoczg¢
wypetnianie wniosku od nowa, wprowadzi¢ wszystkie informacje, ktére nie zostaty zapisane,
oraz podac stosowne informacje i wysta¢ wniosek.

32. Strona internetowa jest niedostepna i nie moge wprowadzié mojego wniosku ERAP.
Co mam zrobié?

Sprébuj ponownie po kilku minutach lub skontaktuj sie z infolinig ERAP pod numerem
1-844-NY1-RENT (1-844-691-7368) w celu wypetnienia wniosku.

33. Czy ktos inny moze wypetni¢ wniosek za mnie?

Tak, mozesz poprosi¢ przyjaciela, cztonka rodziny lub pracownika lokalnej organizacji
spotecznej o pomoc w wypetnieniu wniosku, ale musisz poswiadczy¢, ze wszystkie podane
informacje (daty urodzenia, dochody itp.) sg prawdziwe i musisz podpisa¢ wniosek.

Musisz poda¢ imie i nazwisko, numer telefonu oraz adres e-mail osoby, ktéra pomagata Ci przy
wypetnianiu wniosku.

34. Jesli moje dzieci mieszkaja ze mnga i maja 18 lat lub wiecej, czy musze wpisywacg ich
dochody do wniosku?

Tak, pod uwage brany jest dochdéd wszystkich os6b dorostych w gospodarstwie domowym w wieku
co najmniej 18 lat, z wyjatkiem dochodow studentow studidw dziennych, ktérzy, zgodnie z przepisami
organow skarbowymi (IRS), kwalifikujg sie do uznania ich za osoby bedgce na utrzymaniu.
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35. Jak moge poprosié o racjonalne usprawnienie ze wzgledu na niepetnosprawnos¢?

Poinformuj nas, czy do ubiegania sie o wsparcie w ramach programu ERAP potrzebujesz
racjonalnego usprawnienia. Przyktady dostepnych racjonalnych usprawnieh obejmujg: pomoc w
ubieganiu sie o wsparcie w ramach ERAP, dostarczenie dokumentow w alternatywnym
formacie, w tym: pismem Braille’a, na pliku audio (CD), jako format danych (plik na CD
dostepny dla czytnika ekranu) oraz duzy druk (czcionka 18-punktowa), zgodnie z zyczeniem,
lub w formie telefonu ze wsparciem dla oséb niedostyszgcych (TTY).

Prosimy o kontakt z infolinig ERAP pod numerem 1-844-NY1-RENT (1-844-691-7368) w celu
uzyskania informaciji na temat racjonalnych usprawnien. Dla osob niedostyszgcych dostepny
jest numer telefonu ze wsparciem dla oséb niedostyszacych (TTY): 1-833-843-8829.

36. Nie mowie po angielsku lub nie méwie po angielsku na tyle dobrze, aby wypetni¢ wniosek
o wsparcie w ramach programu ERAP. Czy moge otrzymaé¢ wniosek w innym jezyku?

Tak, wniosek ERAP jest dostepny w wielu jezykach za posrednictwem portalu internetowego.

e Wnhnioski sg dostepne on-line w nastepujgcych jezykach: Arabski, bengalski, chinski
(tradycyjny), kreolski haitansk, koreanski, rosyjski, hiszpanski i jidysz.

e Pomoc w sktadaniu wnioskéw jest rowniez dostepna w wielu jezykach pod numerem 1-
844-NY1-RENT (1-844-691-7368).

37. Czy jest dostepna pomoc w wynajmie dla cztonkéw plemion i oséb nie bedacych
cztonkami plemion, ktére mieszkajg na ziemiach plemion?

Tak. Niektore narody plemienne otrzymaty swoje wtasne fundusze ERAP. Lista narodow
plemiennych, ktére otrzymaty wtasne fundusze ERAP, jest dostepna pod nastepujagcym
linkiem: https://home.treasury.gov/system/files/136/Payments-to-Tribes-and-TDHESs.pdf. Taka
pomoc jest dostepna dla cztonkéw plemion mieszkajgcych zaréwno na ziemiach plemion, jak i
poza nimi. Dodatkowo, pomoc mogg otrzymaé osoby nie bedgce cztonkami plemion, ale
mieszkajgce na ziemiach plemion. Osoby mieszkajgce na ziemiach plemion i poza nimi moga
réwniez ubiegac sie o wsparcie w ramach programu ERAP w miejscu zamieszkania.

Dostep do systeméw
1. Nie mam komputera. Czy istnieje inny sposéb na ztozenie wniosku?

Prosimy o kontakt z infolinig pod numerem 844-NY1-RENT w celu ztozenia wniosku telefonicznie
lub w celu uzyskania listy organizacji spotecznych, ktére mogg poméc w ztozeniu wniosku.

2. Gdzie moge uzyska¢ wiecej informac;ji?

Wiecej informacji mozesz znalez¢ na stronie https://otda.ny.gov/programs/Emergency-Rental-
Assistance/.

3. Czy zaréwno najemca jak i wynajmujacy moga zainicjowa¢ lub zlozy¢ wniosek?
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Tak — Zaréwno najemca, jak i wiasciciel / wynajmujgcy mogqg zainicjowa¢ wypetnianie wniosku,
ale tylko najemca moze go podpisaé i ztozy¢.

4. Czy ptatnos¢ trafi do mnie czy do wynajmujacego?

Ptatnosci bedg dokonywane bezposrednio na rzecz wynajmujgcych.
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